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AP L

LOI MO PAU
1. Ly do chon d@ tai

Ké tir khi Viét Nam ra nhap WTO vao cudi nim 2006, bén canh rat nhiéu nhitng loi
ich ma WTO dem lai thi ciing c6 rat nhiéu nhiing bét loi cho cac doanh nghiép trong
nuée, dic biét, do chinh 13 sy canh tranh gay git cua cac doanh nghiép nude ngoai. Vi
viy, cac doanh nghiép ludn phai chi trong dau tu vao chat luong, d6i méi ki thuat, tim
cho minh mét huéng di thich hop véi chinh sach tai chinh linh hoat va hiéu qua dé theo
Kip su phat trién cua thé gisi. Thyuc té qua trinh d6i méi co ché quan 1i ciia doanh nghiép
cho thay, doanh nghiép nao xay dung va thuc thi tét chinh sach quan 1i va st dung hop li
tai san ngan han thi san pham caa doanh nghiép co loi nhuan cao.

Viéc ning cao hiéu qua st dung tai san ngan han 1a tién dé tao ra doanh thu trong
qua trinh hoat dong cua doanh nghiép, 14 tién dé ning cao doi séng vat chat — tinh than
cho nguoi lao dong, mat khac giup giai quyét van dé viéc lam cho xa hoi. Hién nay, cong
tac str dung tai san ngan han cia cac doanh nghiép van con nhiéu han ché, hiéu qua s
dung tai san ngan han chua cao. Do vay van dé 1am thé nao dé nang cao hiéu qua st dung
tai san ngan han luén nhan duoc sy quan tim hang dau.

Tong cong ty thuong mai Ha Noi - Hapro mic du di c6 rat nhiéu ¢b gang trong quan
li tai san ngan han tuy nhién khong thé khong tranh khoi viéc mac nhiing han ché. Do tam
guan trong cua van dé va qué trinh tim hiéu tinh hinh thuc té tai cong ty, dugc sy giup do
tan tinh cta cac thay ¢ gido cung can bd nhan vién cua cong ty em da chon dé tai: “Thuc
trang va giai phap nhim ning cao hiéu qua sir dung tai san ngan han tai Téng cong
ty thwong mai Ha Noi - Hapro”.

2. Muc tiéu nghién citu cia dé tai

- Co so ly luan vé tai san ngan han va hiéu qua sir dung tai san ngan han tai doanh
nghi¢p

- Thuyc trang st dyung tai san ngan han tai doanh nghiép

- Panh gia hiéu qua st dung tai san ngan han tir 46 dé xuat mot sé giai phap nham
hoan thién hiéu qua sir dung tai san ngan han
3. P6i twong va pham vi nghién citu cia dé tai

- Déi tuong: Hiéu qua sir dung tai san ngan han tai Tong cong ty thuong mai Ha Noi

- Pham vi nghién cttu: Nhitng van dé lién quan dén cong tac quan li, sir dung tai san
ngan han tai Tong cong ty thuong mai Ha Noi trong giai doan 2011-2013



4. Phwong phap nghién ciru

Pé tai co sir dung mot s phuong phap nghién ciru khoa hoc nhu: phuong phap thong
ké, phuong phap phan tich, phuong phap so sanh, phuong phap suy luan logic, phuong
phap ti 18,... két hop véi nhitng kién thie dd hoc va cac thong tin thu thap trén mang.
5. Két cAu cta khéa luin tét nghiép

Ngoai phan m¢ dau va két luan, két cau chinh ciia khoa luan dugc chia thanh 3
chuong nhu sau:

Chuwong 1: Co s6 1y luan chung vé tai san ngan han va hiéu qua sir dung tai san ngan
han trong doanh nghiép

Chuwong 2: Thyc trang hiéu qua sir dung tai san ngin han tai Tong cong ty thuong
mai Ha Noi

Chuwong 3: Mot sé giai phap nham ning cao hiéu qua sir dung tai san ngin han tai
Tong cong ty thuong mai Ha Noi
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CHUONG 1:
CO SO LY LUAN CHUNG VE TAI SAN NGAN HAN VA HIEU QUA SU

DUNG TAI SAN NGAN HAN TAl TONG CONG TY THUONG MALI

HA NOI
1.1. Nhirng vin dé co ban vé tai san ngan han cia doanh nghiép
1.1.1. Khdi niém tai san

Bat ky mot doanh nghiép nao mudn tién hanh san xuat kinh doanh hay mé réng quy
mo san xuit kinh doanh déu phai c6 tai san. Vay tai san caa mot doanh nghiép 1a gi?

Theo Gido trinh tai chinh doanh nghiép — Pai hoc kinh té qudc dan : “ Tai san 1a coa
cai vat chat dung vao muc dich san xuat hoic tiéu dung. Khi phan loai tai san theo chu ky
San Xuat, ta c6 tai san c6 dinh va tai san luu dong. Khi phan loai theo dac tinh cAu tao cua
vat chét, ta c6 tai san hitu hinh va tai san vo hinh”.

Tai san caa doanh nghiép duoc hinh thanh tir cac giao dich hodc cac su kién da qua
nhu: gdp vn, mua sam, ty san xuat, duoc cac co quan khac cép, duoc biéu ting,... Tai
san cta doanh nghiép duoc biéu hién dudi hinh thai vat chat nhu nha xudng, may moc
thiét bi, vat tu, hang hoa hodc khong thé hién dudi hinh thai vat chat nhu ban quyén, bang
sang ché nhung phai thu duoc loi ich kinh té trong tuong lai va thudc quyén kiém soat cia
doanh nghiép. Ngoai ra, tai san cua doanh nghiép con bao gdm céc tai san khong thudc
quyén s& hiru caa doanh nghiép nhung doanh nghiép kiém soat duoc va thu duoc loi ich
kinh té trong tuong lai nhu tai san thué tai chinh,...

Viéc dau tu vao tai san cua doanh nghiép c6 y nghia hét stc quan trong ddi véi
doanh nghiép, né quyét dinh dén hoat dong kinh doanh cua bat ky mot doanh nghiép
nao.Viéc hinh thanh cac tai san caa doanh nghiép 1a tir qua trinh dau tu cua doanh nghiép.
Muén dau tu vao céc tai san doanh nghiép phai c6 von, ¢ nghia 13 phai co tién dé dau tu.
Pén day bai toan lai quay vé tim cac cach thire huy dong vén. Doanh nghiép thu hat duoc
vbn dau tu tir nhiéu nguon khac nhau va tiy theo tinh hinh cy thé cua tiing doanh nghiép
ma lya chon cach thic huy dong vén phu hop.

Tai san c6 thé duoc phan chia thanh nhiéu nhom theo ting tiéu thirec khac nhau.Co
thé phan loai cin ctr vao ngudn hinh thanh tai san (hay von kinh doanh cua doanh nghiép)
hoac phan loai can ctr vao tinh chét luan chuyén tai san.

Can ctr vao ngudn hinh thanh, tai san duoc hinh thanh tir 2 ngudn: ngudn vén cha so
hiru va ng phai tra. Can ct vao dic diém luan chuyén cua ting tai san, tai san cia doanh
nghiép duoc chia 1am 2 loai: tai san ngan han va tai san dai han.

Trong pham vi cua dé tai, em chi xin tap trung nghién ctru tai san ngan han.
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1.1.2. Khdi nigm va dic diém caa tai san ngan han
a. Khai niém

Bt ctr mot doanh nghiép nao khi tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh déu can
phai tra 101 ba cau hoi: san xuét cai gi, san xuat cho ai va san xuat nhu thé nao. Trong nén
kinh té thi truong, dudi ap luc cua sy canh tranh gay gét, cung véi sy tham gia cua nhiéu
loai hinh doanh nghiép, nhiéu thanh phﬁn kinh té, cac doanh nghiép déu nham tim ra 16i
giai dap trén véi muc dich thu duogc loi ich t6i da. Pé lam duogc diéu nay truée hét doanh
nghiép phai co vén. No 1a yéu té khong thé thiéu dugc ciia moi qua trinh san xuat kinh
doanh..

Tai san 13 gia tri cia mot bo phan ngudn luc san xuit ma doanh nghiép huy dong
vao qué trinh san xuat kinh doanh. Do viy, quan 1y tai san tré thanh mot trong nhirng noi
dung quan trong cua quan tri tai chinh. Muc tiéu quan trong nhit ctua quan 1y tai san 1a
dam bao cho qua trinh san xuét kinh doanh tién hanh binh thudng véi hidu qua kinh té cao
nhat. Tai san trong doanh nghiép bao goém tai san dai han va tai san ngan han, trong d6
gi4 tri cAc tai san ngdn han cta cac doanh nghiép san xuét, kinh doanh thuong chiém mot
ty trong 1én trong tong gia tri tai san cua ching.

Déi véi nhitng doanh nghiép san xuét kinh doanh, tai san ngan han thuong chiém
25% - 50% tong gia tri tai san cua chung. Do vay, viéc quan 1y tai san ngan han co vai trd
quan trong trong hoat dong cua cong ty.

O Viét Nam hién nay, theo hé théng chuan muc ké toan, chuan muc s 21 vé “trinh
bay bao cdo tai chinh”, tai san ngan han (hay TSLD) 13 nhiing tai san thoa man mét trong
cac diéu kién sau :

- Puoc du tinh dé ban hoac sur dung trong khuodn kho cua chu ky kinh doanh binh
thuong cia doanh nghiép.

- Puoc ndm gilt chu yéu cho muc dich thuong mai, hodc cho muc dich ngén han va
dur kién thu hoi hodc thanh toan trong vong 1 thang ké tir ngay két thic nién ho ké toan.

- L4 tién hodc tai san tuong duong tién ma viéc sir dung khong gip mot han ché nao.

- Nhu vay, tai san ngén han duge hiéu 1a 1a nhirng tai san thuong xuyén luan chuyén
trong qua trinh kinh doanh. Tai san ngin han chi tham gia vao mot chu ky san xuat kinh
doanh, thay d6i hinh thai vat chat va chuyén toan bo gia tri vao san pham dugc san xuét.
Trong bang can ddi ké toan cua doanh nghi¢p, tai san ngén han duoc thé hién & cac bd
phan tién mat, cac chirng khoan thanh khoan cao, phai thu va du trir tdn kho.

Nhu ciu vé tai san ngan han cua doanh nghiép khac nhau 1a khac nhau. Co cau tai
san ngan han trong tong tai san phu thudc vao nganh nghé kinh doanh, vi du nhu déi véi

2
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doanh nghiép thuong mai tai san ngan han chiém ty trong I6n hon so véi tai san dai han
nhung trong mot doanh nghiép san xuat thi diéu nay lai nguoc lai. Co cdu vé tai san ngan
han con cho biét tinh hinh tai chinh hién tai cua doanh nghiép, vé kha ning thanh toan va
cac rui ro tai chinh ctaa doanh nghiép.

b. Pic diém

Tai san ngan han duoc phan bd du trong tat ca cac khau, cac cong doan nham dam
bao cho qua trinh san xuét kinh doanh dugc dién ra lién tuc, 6n dinh tranh ldng phi va ton
that von do ngimng san xuét, khong 1am anh huong dén kha ning thanh toan va dam bao
kha ning sinh 1oi cia tai san. Do d6, tai san ngin han trong doanh nghiép c6 cac dic diém
Sau:

+ Tai san ngan han c6 tinh thanh khoan cao nén dap ung kha ning thanh toan cua
doanh nghiép.

+ Tai san ngan han 1a mot bo phan cua von san xuit nén né van dong va luin
chuyén khong ngiing trong moi giai doan cia qua trinh san xuat kinh doanh, do vay né
hoan thanh mét vong tuan hoan sau mét chu ki kinh doanh.

+ Tai san ngan han c6 thé d& dang chuyén hoa tir dang vat chat sang tién té nén ciing
van dong rat phuc tap va kho quan 1y.

+ Tham gia tryc tiép hoic gian tiép vao qua trinh san xuét kinh doanh cua doanh
nghiép véi tu cach 1a ddi tugng lao dong hodc tu liu lao dong.

+ Tai san ngan han c6 thoi gian sir dung ngan, toan bd gia tri tai san ngan han dugc
thu hoi sau khi két thic mot chu ki kinh doanh.

1.1.3. Vai tré ciia tai san ngan han

- Tai san ngan han 1a mot bo phan khong thé thiéu trong co cu tai san cua doanh
nghiép. Tai san ngan han 1a diéu kién dé mot doanh nghiép di vao hoat dong san xuét kinh
doanh.

- Tai san ngan han con dam bao qua trinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép
duoc tién hanh thuong xuyén lién tyc.

- Tai san ngan han ctia doanh nghiép con 1a cong cy phan anh va danh gia qua trinh
van dong cua vat tu cling tirc 1a phan anh va kiém tra qua trinh mua sam, du trit, san xuat
va tiéu thy cua doanh nghiép.

- Tai san ngan han con dong vai tro quan trong trong viéc hd trg doanh nghiép mot
cach déc luc thanh toan va duy tri kha nang thanh toan cac khoan ng dén han, giup cho
doanh nghiép tranh khoi tinh trang mat kha ning thanh toan va chin nguy co pha san cua
doanh nghiép.



Vi vay, c6 thé ndi tai san ngan han gép phan vé cing quan trong gitip doanh nghiép
hoat dong binh thuong va dung viing.
1.1.4. Phén logi tai sdn ngdn han
1.1.4.1. Phén logi theo qud trinh tuan hoan va chu chuyén vén

Cian clr vao qué trinh tuan hoan va chu chuyén vén, tai san ngan han duoc chia
thanh:

- Tai san ngan han du trir : 13 toan bo tai san ngan han ton tai trong khau du trix
cua doanh nghiép ma khong tinh dén hinh thai biéu hién cia chung, bao gdbm: tién mit tai
quy, tién giri ngan hang, tién dang chuyén, hang mua dang di dudng, nguyén nhién vt
liéu tén kho, cong cu dung cu trong kho, hang giri gia cong, tra trude cho ngudi ban.

- Tai san ngan han san xuét: 1a toan bo tai san ngan han ton tai trong khau san xuat
cua doanh nghiép, bao gém: gia tri ban thanh pham, cac chi phi san xuat kinh doanh do
dang, chi phi tra trude, chi phi chd két chuyén, cac khoan chi phi khac phuc vu cho qua
trinh san Xut. ..

- Tai san ngin han lwu théng: 13 toan bo tai san ngin han ton tai trong khau luu
thong cua doanh nghiép, bao gom: thanh pham ton kho, hang giri ban, cac khoan ng phai
thu ctia khach hang.

Theo céach phan loai nay gitip cho cac nha quan ly doanh nghiép x4c dinh dugc cac
nhan t6 anh huong dén qua trinh luin chuyén cua tai san ngin han dé dua ra bién phap
quan 1y thich hop nham nang cao hiéu qua sir dung chiing mot cach cao nhat.
1.1.4.2. Phén logi logi theo cdc khodn muc trén bing cin doi ké todn

- Tién

Tién cua doanh nghiép 14 tai san tdn tai truc tiép dudi dang gia tri, bao gdbm tién mat
tai quy, tién gui ngan hang va tién dang chuyén. N6 duoc sir dung dé tra luong, mua
nguyén liéu, mua tai san ¢ dinh, tra thué, tra no... Pay 1a loai tai san dic biét cua doanh
nghiép. N6 c6 tinh chat 13 loai tai san c6 tinh 1ong cao nhat. Puoc sir dung tirc thoi dé dap
g nhu cau thanh khoan khi doanh nghiép c6 dong tién ra. Ngoai ra tién mat 13 loai tai
san c6 ty 1é sinh 16 rat thip. Tham chi tién gidy tai quy va tién giri thanh toan cua doanh
nghiép tai ngan hang c6 ty Ié sinh i rat thap.

Viéc duy tri mot luong tién mat hop 1y co vai trd quan trong trong hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép bai vi:

+Tién dam bao giao dich kinh doanh hang ngay, thuong 1a thanh toan cho khach
hang va thu tién tir khach hang.

+Bu ddp cho ngan hang vé viéc ngan hang cung cap cac dich vu cho doanh nghiép.
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+Pap ung nhu cau dy phong trong truong hop xuat hién nhiing bién dong khong
ludng trude duoc cua ludng tién vao va ra

+Huong loi thé trong thuong lwong mua hang

Viéc doanh nghiép luu giit nhiéu tién c6 loi thé sau:

+Chu dong trong kinh doanh do c6 thé chu dong trong thanh toan chi tra

+Khi mua hang cong ty ¢ thé dugc huong chiét khau do thanh toan ngay

+Duy tri tot cac chi s6 thanh toan gitip doanh nghiép tao uy tin tét v6i khach hang
va ngan hang nén dé dang mua dugc hang hoa véi cac diéu kién thuan loi va dugc huong
nhiing vu dai trong viéc di vay

+Dur trir dugc luong vat tu, hang hoa 16n néu gia ca hop ly

Song viéc giir nhiéu tién ciing c6 nhitng bat loi d6 la:

+Tién dé bi mat gia

+Kha nang sinh 10i 1 khong déng ké

+Do d6 viéc giir du tién cho san xuét kinh doanh 14 rat quan trong né sé& gitip doanh
nghiép phat huy céc loi thé trén va tdi thiéu hoa cac bat loi.

- Pau tuw ngin han
Pay 1a chi tiéu phan anh gia trj cua cac khoan dau tu tai chinh ngin han. Cac khoan
dau tu bao gdm: dau tu ching khoan ngin han, dau tu ngin han khac va du phong giam
gia dau tr ngan han. Cac khoan dau tu ngin han duoc phan anh trong muc nay 1a céac
khoan dau tu c6 thoi gian thu hdi vén dudi mot nam hodc trong vong mét chu ky kinh
doanh nhu tin phiéu kho bac, trai phiéu ngan han va ky phiéu ngan hang... Trong dau tu
ngan han, viéc dau tu vao cic chimg khoan c6 tinh 16ng cao 1a hét sic quan trong. Céc
chtng khoan nay giit vai tro nhu mét “bude dém” cho tién mat. Vi néu sé du tién mat Ion,
doanh nghiép c6 thé dau tu vao ching khoan d6 nhung khi can thiét ciing c6 thé chuyén
d6i chiing thanh tién mot cach dé& dang it ton kém. Trong quan 1y tai chinh, cic ching
khoan c6 tinh 1ong cao dugc st dung dé duy tri tién mat & mac do mong mudn.
- Phai thu
La chi ti€u phan anh toan bd gia tri cua cac khoan phai thu khach hang, khoan tra

trude ngudi ban, phai thu ndi bo, phai thu khéc tai thoi diém bao cao c6 thoi han thu hoi
hodc thanh toan dudi 1 nam hoac trong mot chu ky kinh doanh binh thuong. Khoan phai
thu giit mot vai tro quan trong bai néu cac nha quan 1y khong can d6i cac khoan phai thu
thi doanh nghiép s& gap phai nhiing kho khin tham chi dan dén tinh trang mat kha ning
thanh toan.

Céc khoan phai thu bao gom:



+Phai thu tir khach hang: 13 khoan tién ma doanh nghiép cho nguoi mua ng dudi
dang hang hoa, dich vu. Nho ¢6 khoan phai thu khach hang ma doanh nghiép c6 diéu kién
tang cao duoc sd lwong hang hod tiéu thy, tir 46 nang cao doanh thu c6 diéu kién mé rong
thi truong, tang cuong dugc quan hé véi nguoi mua.

+Phai thu noi bo (gitra cac don vi chinh va don vi phu thugc)

+Thé chép (tai san mang di khi cdm cd khi di vay vdn), ky cuoc (tién dit cuoc khi di
thué tai san), ky quy (tién hoic tai san giri dé 1am tin).

- Hang ton kho

Hang t6n kho ciia doanh nghiép: Trong qua trinh luan chuyén vén luu dong phuc vu
cho san xuat kinh doanh thi viéc tn tai vat tu hang héa du trit, ton kho 1a budc dém can
thiét cho qua trinh hoat dong binh thuong cua doanh nghiép. Du trir ton kho bao gom:
hang mua di duong, nguyén vat liéu, cong cu, dung cu trong kho, chi phi san xuat kinh
doanh dé dang, thanh pham t6n kho, hang hoa ton kho, hang héa giri ban, du phong giam
gia ton kho.

Viéc du trir méac du cé chi phi nhung né cling mang lai lgi ich cho doanh nghiép,
Chéng han nhu doanh nghiép du trir mot luong 16n thanh ph'flm thi s¢ khong bi mat co hoi
khi thi truong tré nén khan hiém loai hang hoa nay. Néu doanh nghiép dy trir mot lwong
nho thanh pham thi chang nhitng bi lo co hoi khi hang hoa khan hiém va gia ca 1én cao
ma con kho ¢6 kha niang thuc hién duoc hop dong giao hang mét cach chinh xac. Tuong
tu nhu vay, ta c6 thé thdy rang néu doanh nghiép du trit nguyén vat liéu qua it thi co thé
dan t6i tinh trang ngirng san xuat do thiéu nguyén vat liéu.

- Cac loai tai san ngan han khac
Day la nhitng b phan tai san luvu dong cta doanh nghiép khong thudc cac nhéom
trén, bao gom: tam tng, chi phi tra trudc, chi phi chd két chuyén, tai san thiéu cho xu 1y,
cac khoan cam cd, ky quy, ky cuoc ngan han.
1.1.5. Chinh sdch qudn Iy tai san ngdn hgn cia doanh nghiép
1.1.5.1. Chinh sdch qudén Ii hang ton kho
a. Chi phi ton kho

Hang héa ton kho ¢6 3 loai: nguyén vat liéu tho phuc vu cho qua trinh san xuat kinh
doanh, san pham d& dang va thanh pham. Pi v6i cac doanh nghiép trong nén kinh té thi
truong khong thé tién hanh san xuat dén ddu mua hang dén d6 ma can phai c6 nguyén vat
ligu dy trir. Nguyén vat li¢u dy trir khong truc tiép tao ra lgi nhuan nhung né coé vai tro rat
I6n dé cho qua trinh san xuat — kinh doanh tién hanh binh thuong. Do vay, néu doanh
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nghiép duy trit qua 16n s& tén kém chi phi, & dong vén, con néu dy trir qua it s& lam cho
qua trinh san xuat kinh doanh bi gian doan gay ra hang loat cac hau qua tiép theo.

Khi doanh nghiép tién hanh du trit hang hoa s& kéo theo hang loat cac chi phi nhu
chi phi bdc xép hang hoa, chi phi bao quén, chi phi dat hang, chi phi bao hiém nhung tyu
chung lai ¢6 4 loai chi phi chinh sau:

- Chi phi ton triz

Chi phi ton trit 1a nhitng chi phi lién quan dén viéc ton trir hang hoa va cé thé dugc
chia thanh hai loai 1a chi phi hoat dong va chi phi tai chinh.

+Chi phi hoat dong bao gom chi phi bdc xép hang hoa, chi phi bao hiém hang hoa,
chi phi do giam gia tri hang hoa, chi phi hao hyt mat mat, chi phi bao quan...

+Chi phi tai chinh bao gém chi phi str dung von nhu chi phi str dung von, tra tién 1ai
vay cho ngudn kinh phi vay muon dé mua hang du trit, chi phi vé thué, khau hao,...

- Chi phi dat hang

Chi phi dit hang bao gdm chi phi quan 1y, giao dich va van chuyén hang héa.Chi phi
dit hang cho mdi lan dat hang thuong rat 6n dinh, khong phu thude va sb luong vao sb
lwong hang duoc mua. Trong nhiéu truedng hop chi phi dat hang thuong ti 18 thuan véi s6
lan dat hang trong nam. Khi khéi lugng dat hang ciia mdi lan dat hang nho, thi sb lan dat
hang ting va chi phi dat hang cao. Khi khéi lugng mdi lan dat hang 16n hon, s6 lan dat
hang giam va chi phi dit hang cling thap hon.

- Chi phi co hi

Néu mét doanh nghiép khong thuc hién dugc don dit hang khi c6 nhu cau, cong ty
s& bi dinh don san xuat va c6 thé khong kip giao hang cho khach hang. Su thiét hai do dé
|6 co hdi nay duoc goi 1a chi phi co hoi.

- Cdc chi phi khdc dwoc quan tém trong quan tri hang ton kho

Cac chi phi khac duwoc quan tdm trong quan tri hang ton kho 1a cac chi phi thanh 1ap
kho (chi phi lip dat thiét bi kho va céc chi phi hoat dong), chi phi tra lvong 1am thém gio,
chi phi huan luyén,...

b. Quan trj hang ton kho theo mé hinh dit hang hiéu qua EOQ

M6 hinh EOQ 1a mét m6 hinh quan tri ton kho mang tinh dinh lugng, cé thé sir dung
n6 dé tim mic ton kho téi vu cho doanh nghiép.

Yéu t6 quyét dinh trong quan tri hang t6n kho 1a su du bao chinh x4c nhu cau sir
dung cac loai hang hoa trong ki nghién ciu - thuong 1a 1 nam. Nhitng doanh nghiép co
nhu ciu hang hoa mang tinh mua vy c6 thé chon ki du bao phu hop véi dic diém kinh
doanh cua minh.



Sau khi d3 c6 sb liéu dy bao chinh xac vé nhu cau sir dung hang nam, trén co s d6
c6 thé xac dinh s6 lan dat hang trong nam va khéi lugng hang hoa trong mdi lan dat hang.
Muc dich ctia nhitng tinh toan nay 1a tim dugc co ciu tén kho ¢ tong chi phi nim & muc
tdi thiéu.

Giita chi phi dat hang va chi phi ton trir c6 mdi twong quan ti 1& nghich. Khi sb lan
dit hang nhiéu, khdi luong hang hoa tdn kho binh quan thap, dan téi chi phi tén kho thap
song chi phi dat hang cao va nguoc lai.

Hinh 1.1. Méi quan hé giir chi phi ton kho va khoi hrong dit hang

Chi %4
phi

Chi phi ton trir
C1*Q/2

Chi phi dat hang
C2*D/Q

.
»

Lwong hang cung

Hinh nay cho thdy méi quan hé giita cac chi phi thanh phan va téng chi phi vé6i sb
lwong hang hoa trong mdi lan dit hang (Q). Khi Q ting, tong chi phi giam dan va dat dén
diém cuc tiéu va sau d6 bat dau tang 1én. Khéi lugng hang t6n kho téi vu trong mdi lan
dat hang - ki hidu 1a Q* 1a khbi lwong ma tong chi phi ton kho ¢ muc tdi thiéu.

Hinh 1.2. M6 hinh t6n kho EOQ véi miic ton kho khong c6 du trir an toan
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Hinh 1.2 trinh bay mé hinh ton kho cua mét doanh nghiép c6 nhu cau st dung déu
d3n trong nam. S6 luong ton kho Q 13 lugng hang ton kho ¢ thoi diém bat dau va duoc sur
dung véi ty 18 khong d6i cho dén khi khong con don vi nao trong kho. Khi hét hang,
doanh nghiép lai tiép tuc dat mua Q don vi hang méi, lugng hang ton kho ting dot ngot tir
0 1én Q don vi va qua trinh nay s& duoc dién ra lién tuc.

Vi I& tai thoi diém bat dau mdi chu ki, lwgng hang ton kho 14 Q va & thoi diém cudi
chu ki 13 0, nén sb lugng ton kho trung binh 1a Q/2 don vi. S6 luong trung binh nay phai
duogc duy tri trong sudt nam véi chi phi C trén mdi don vi. Do d6 chi phi ton trir hang hoa
hang nam la:

*C

b | D

Chi phi ton trir =

Chi phi dat hang trong nim bang chi phi ciia mdi lan dat hang nhan véi s6 lan dat
hang trong nam. Dé tim s6 1an dit hang ching ta chia tong khéi luong hang sir dung trong
nim cho khéi luong hang cia mdi lan dit hang

S
Chi phi dat hang = a *0

Trong do:

+ S = Tong khdi lugng hang st dung trong nam

+ Q = Khdi lugng hang ctia mdi lan dit hang

+ O = Chi phi cho mdi lan dit hang

+ C = Chi phi t6n trit trén mdi don vi hang ton kho
- Tong chi phi ton kho trong nam la:

TC=2*C+2 %0
Q

2

- Khbi luong dit hang ti uu 1a:

1.1.2.1. Chinh sich quan Ii tién mat

Quan li tién mat dé cap toi viéc quan li tién gidy va tién giri ngan hang. Su quan 1i
nay lién quan chat ché dén viéc quan li cac loai tich san gan véi tién mat nhu cac loai
ching khoan cé kha ning thanh khoan cao. Céc loai tich san tai chinh gan nhur tién mat c6
vai trd nhu mot “miéng dém” cho tién mat: S6 du thanh khoan tién mat c6 thé dugc dau



tu dé dang vao cac loai chimg khoan thanh khoan cao, dong thoi chung ciing c¢6 thé dugc
ban rat nhanh dé thoa man nhirng nhu cau cip bach vé tién mit.
Hinh sau cho thdy su luan chuyén vé tién mit va cac chimg khoan thanh khoan cao
duogc st dung dé duy tri can can tién mat & mac mong mudn:
So' dd 1.1. So' d0 luén chuyén vé tién mit va cac chirng khoan thanh khoan cao

Céc chung khoan thanh
khoan cao
A
\ 4
Pau tu tam thoi bang Ban nhiing chang
cach mua chang . [ | khoan thanh khoan
khoan c6 tinh thanh cao dé bd sung cho
khoan cao tién mat.
Y
Dong thu tién Tién mat Dong chi tién
mat > > mat

Mb hinh quan li tién mat EOQ

Khi du trir tién mit, doanh nghiép s& mat chi phi co hdi, tic 13 13i sudt bj mat di,
chi phi ndy twong duwong véi chi phi ton trir hang hoa trong quan 1y hang ton kho. Chi phi
dat hang chinh la chi phi cho viéc ban cac chiing khoan, khi d6 &p dung mo6 hinh EOQ ta
c6 luong dy trit tién mat toi vu (M*) nhu sau:

N L VAN
i

+ M* : Luong dy trit tién mat tdi vu

Trong do:

+ M, Téng muc tién mat giai ngan hang nim

+ Cp: Chi phi cho mot 1an ban chimg khoan thanh khoan

+ i:Laisuét.

Mo hinh Baumol cho thay néu 13i suat cang cao thi doanh nghiép s& nam giit s6 du
binh quén tién mat thap hon va do d6 lam cho doanh sb ban chimg khoan nho hon nhung
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Vi tan suit ban nhiéu hon (nghia 1a M* thap hon). Mat khac, néu gia phai tra cho mdi lan
ban chtng khoén cao thi doanh nghiép nén nim giit mot sé tién mat 16n hon.

Mo hinh Baumol cho thiy sé du tién mat khong thyc tién & chd gia dinh rang doanh
nghiép chi tra tién mat mot cach on dinh. Piéu nay lai khong ludn ding trong thuc té.
Trong hoat dong cua cac doanh nghiép rat hiém khi lugng tién vao, ra cia doanh nghiép
lai déu dan va du kién truée duoc. Mac du trir tién mit du kién dao dong trong mot
khoang, tac 1a lugng tién dy trir s& bién thién tir can thap nhat dén gidi han cao nhat. Néu
luong tién mit & mac thap thi doanh nghiép phai ban ching khoan dé c¢6 luong tién du
kién, nguoc lai tai giéi han trén doanh nghiép sir dung sé tién vuot qua muc giéi han mua
chtng khoan dé dua luong tién mit vé mac du kién.

Mo hinh Baumol gitip chung ta hiéu dwoc tai sao cac doanh nghiép vira va nho luu
gitt mot s6 du tién mit dang ké. Trong khi dbi v6i cac cong ty 16n, cac chi phi giao dich
mua ban chimg khoan lai tré nén qua nho so véi co hdi phi mét di do giit mot sé luong
tién mat nhan roi.

M&b hinh quan ly tién mat Miller Orr

Trong thuc tidn hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép rat hiém khi ma luong
tién vao, ra ctia doanh nghiép lai déu din va du kién trude duoc, tir d6 tac dong dén mirc
dur trit cling khong thé déu din nhu tinh toan. Bang viéc nghién ctru va phan tich thuc
tién, Miller Orr dd dua ra muc du trir tién mat du kién dao dong trong mot khoang tire 1a
lwong tién mat du kién dao dong trong mot khoang tirc 1a lugng tién du trir s& bién thién
tir can thap nhat dén giéi han cao nhat. Néu luong tién mat & dudi mac thip thi doanh
nghiép phai ban chimg khoan dé c6 luong tién mat & mac du kién, nguoc lai tai gigi han
trén doanh nghiép st dung sb tién vuot qua méc gigi han mua ching khoan dé dua luong
tién mat vé muc du kién.

Khoang dao dong cua luong tién mat du kién phu thude vao ba yéu td co ban sau:

- Mtrc dao dong cua thu chi ngan quy hang ngay 16n hay nho. Sy dao dong nay
duoc thé hién & phuong sai cia thu chi ngin quy. Phuong sai ctia thu chi ngin quy 1a tong
cac binh phuong (d6 chénh 1éch) cua thu chi ngan quy thuc té cang c6 xu hudng khac biét
nhiéu so véi thu chi binh quan. Khi d6 doanh nghiép ciing s& quy dinh khoang dao dong
tién mat cao.

- Chi phi ¢6 dinh cua viéc mua ban ching khoan. Khi chi phi nay 16n nguoi ta muén
giit tién mat nhiéu hon va khi d6 khoang dao dong cua tién mit ciing 16n.

- Lai suat cang cao cac doanh nghiép s& git lai it tién va do vay khoang dao dong
tién mat s& giam xuéng.
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Hinh 1.3. Do thi biéu dién cac mirc bién dong tién mit theo thei gian

Luwong tién mit (don vi)

A
/i\ Gidi han trén

/\\//\'/ Mic tién mat
theo thiét ké

Giéi han dwéi

O Thai gian

- Khoang dao dong bang tién mit duoc xac dinh bang cong thirc sau:

*(C, ¥V
D:3*3 M
4%

+D : Khoang cach cua gi6i han trén va gidi han dudi cua lwong tién mit dy tri.
+C, : Chi phi cia mdi lan giao dich mua ban chimg khoan

Trong do:

+V, : Phuong sai cua thu chi ngan quy
Phuong sai cua thu chi ngan quy dugc tinh nhu sau:
+ Lay s6 liéu thu chi ciia mot vai thang trude, dam bao sb liéu d6 phan anh tinh hinh
thu chi thuong xuyén ctia doanh nghiép
+ Phuong sai dugc tinh theo cong thuc:
522 z({—x%)°
n
Vi
_ _ IXj
X=—
n
Trong dé: X; 1a khoan phai thu (chi) thtr I; x; <0 néu d6 13 khoan chi; x; >0 néu d6 1a
khoan thu; i : Lai suét
- Muc tién mat theo thiét ké duogc xac dinh nhur sau:
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Khoang giao dong tién mit
3

Mc tién theo thiét ké = Muc tién mat gisi han dudi +

1.1.5.2. Chinh sdch qudn li khoan phdi thu

Cac khoan phai thu hay con goi la cac khoan tin dung thuong mai. Khoan phai thu
xuat hién khi doanh nghiép ban hang hoic cung cap dich vy tra tién sau, chura nhan duoc
tién ngay khi ban hang. Khoan phai thu bao gém cac khoan phai thu khach hang, tra trugc
cho ngudi ban, thué gia tri gia ting duoc khau trir, phai thu noi bo va cac khoan phai thu
khéc.

Dé gianh loi thé trong kinh doanh cac doanh nghiép c6 thé c6 cac chién luoc khac
nhau nhu: quang cdo, tip trung vao chit luong san pham...Trong nén kinh té canh tranh
gay gat thi viéc phat trién mang ludi khach hang giup cho doanh nghiép ding viing trén
thi tredng. Do vay khi tién hanh san xuét doanh nghiép can phai c6 cac mdi quan hé rong
rdi nham tiéu thu dugc san pham vi vy viéc mua ban chiu cho cac khach hang tin cay 1a
khong thé thiéu. Viéc ban chiu tao ra cac loi thé nhu sau:

- Thiz nhdt: Tin dung thwong mai tic dong dén doanh thu ban hang do véi chinh
sach nay thi doanh nghiép s& thu hut duoc nhiéu khach hang hon va sé tién tra cham bi
khach hang chiém dung nén doanh nghiép s& quy dinh gia cao hon,

- Thiz hai: Chinh sach ban chiu s& khuyén khich viéc ban hang hoa, do vy hang ton
kho s& giam xubng, tir d6 tin dung thuong mai lam giam chi phi ton kho cta doanh
nghiép.

- Thiz ba: Tin dung thwong mai 1am cho viéc sir dung tai san ¢6 dinh tré nén hiéu
qua hon, va han ché phan nao vé hao mon v6 hinh do hang héa duoc tiéu thu nhiéu s&
thic day qua trinh san xuat kinh doanh.

Tuy nhién viéc cdp tin dung thwong mai cling tao ra nhitng rui ro co doanh nghiép.
Chang han nhu: hoat dong tin dung thwong mai c¢6 thé lam ting chi phi trong hoat dong
cta doanh nghiép, chi phi doi no, chi phi phai tra cho ngudn tai tro dé bu dap su thiéu hut
ngan quy. Thoi han cép tin dung cang dai thi chi phi rong cang 16n. Bong thoi viéc ban
chiu cling 1am tang rai ro trong viéc thu hdi tién hang, do d6 s& lam giam doanh thu va lgi
nhuan caa doanh nghiép. Vi cac tac dong néu trén budc cac nha quan ly phai c6 cac
chinh sach quan 1y cac khoan phai thu mot cach hop 1y dé dam bao hoat dong c6 hiéu qua.

- Phan tich tin dung thwong mai: Viéc cip tién dung thuong mai 12 khong thé thiéu
do vay viéc quan trong nhat 13 phai phan tich kha ning tin dung ctia khach hang. Cong
viéc nay bat dau tir viéc lap tiéu chuan tin dung hop 1y. Nhitng yéu t6 sau dugc doanh
nghiép dua ra dé xem xét:
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+Pham chat, tu cach tin dung: Diéu nay thé hién trach nhiém tra no cia khach hang
ning luc tra no cia khach hang. Pidu nay dugc xac dinh dya trén viéc thanh toan cic
khoan ng trude ddy cia khach hang d6 d6i véi cac doanh nghiép hodc doanh nghiép khac

+Ning luc tra ng: thé hién thong qua cac chi tiéu nhu kha ning thanh toan ngan han,
va du trir ngan quy cua doanh nghiép.

+Kha ning vé von caa khach hang: Kha ning nay duoc xem xét thong qua viéc phan
tich tinh hinh tai chinh cta doanh nghiép doé trong dai han.

+Céc khoan thé chap: @6 chinh 1a viéc xem xét nhirng tai san nao co thé tai trg va
dam bao cho viéc tra cac khoan ng dung han. Khi phan tich tin dung cac nha quan ly cling
can quan tAm dén cac diéu kién vé kinh té khac chang han nhu: tiém ning phat trién cua
khach hang trong tuwong lai, dinh huéng phat trién. Néu cac diéu kién kinh té khong thuan
loi thi kha ning tra ng, kha ning vé vén ciing giam xudng, diéu d6 sé anh huong dén
quyét dinh t&i chinh sach tin dung thuong mai ciia doanh nghiép d6i véi khach hang.

- Phan tich cac khoan tin dung dugc dé nghi: Viéc phan tich danh gia khoan tin dung
thuong mai duoc dé nghi dé quyét dinh nén cp hay khong duoc dya vao viéc tinh NPV
cua khach hang. Tuy nhién khi st dung chi tiéu nay thi doanh nghiép phai tinh téi cac rui
ro va chi phi trong viéc cép tin dung thwong mai nhu: rui ro trong viéc khong thé thu hoi
duoc no...

+Néu NPV > 0 thi doanh nghiép s& cap tin dung thuong mai cho khach hang

+Néu NPV < 0 thi doanh nghiép s& khong cap tin dung thuong mai cho khach hang

+Néu NPV = 0 Doanh nghiép s& xem xét kém theo cac diéu kién khac rdi s& quyét
dinh c6 cap tin dung thuong mai hay khong.

- Theo ddi cac khoan phai thu: Mudn quan 1y tt ciing nhu str dung chinh sach tin
dung thuong mai mot cach c6 hiéu qua, cac nha quan 1y phai theo doi cac khoan phai thu,
dé xac dinh duoc dung thyc trang cua ching. Trén co sd d6 c6 thé thay doi chinh sach tin
dung thuong mai kip thoi. Thong thuong nguoi ta dua vao cac chi tiéu, phuwong phap, mo
hinh sau:

Cac khoan phai thu
Doanh thu tiéu thu bmh quan 1 ngay

Ky thu tién binh quan =

Khi ki thu tién binh quén ting 1én ma doanh thu khéng ting tirc 1 cac khoan phai
thu ting 18n, diéu d6 c6 nghia von cua doanh nghiép bi & dong & khau thanh toan, hay
doanh nghiép dang bi chiém dung vén.

+S4p xép “tudi” cac khoan phai thu: theo phuwong phép nay cac nha quan 1y sap xép
cac khoan phai thu theo do dai thoi gian dé tién theo ddi va c6 bién phap thu no khi dén
14
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han. Néu lam cong viéc nay tét s& giam thiéu duoc nhiing rui ro vé su bién dong cac
khoan no vé mat thoi gian.

+Xac dinh s6 du cac khoan phai thu: Phuong phap nay nguoc véi phuong phéap sap
Xép theo “tudi” cac khoan ng. Theo phuong phap nay, cac khoan phai thu s& khong phai
chiu anh huéng cua yéu té thay do6i theo mua vu cua doanh sé ban. Sir dung phuong phap
nay doanh nghiép c6 thé thay dugc hoan toan no ton dong cua khach hang no doanh
nghiép.

Tuy nhién ¢ dy cic nha quan 1y tai chinh ciing can nhan thic mé hinh theo ddi cac
khoan phai thu nay s€ duoc ap dung mot cach linh hoat & cac doanh nghiép khac nhau.
1.2. Hiéu qua sir dung tai san ngan han cia doanh nghiép
1.2.1. Khdi nigm vé higu qud si dung tai san ngdn han cia doanh nghiép

Hiéu qua duoc coi 1a mot thuat ngir dé chi méi quan hé giita két qua thuc hién cac
muc tiéu cta chi thé va chi phi ma chi thé bo ra dé c6 két qua do trong diéu kién nhat
dinh. Nhu vay, hiéu qua phan anh két qua thuc hién cac muc tiéu hanh dong trong quan
hé véi chi phi bo ra va hiéu qua dugc xem xét trong bdi canh hay diéu kién nhat dinh,
ddng thoi cling duoc xem xét dudi quan diém danh gia cua chu thé nghién ctu.

Cac doanh nghiép hoat dong trong co ché thi trudng canh tranh nhu hién nay déu
phai quan tam t&i hiéu qua kinh té. D6 1a co s dé doanh nghiép c6 thé ton tai va phat
trién.

Hiéu qua kinh té duoc hiéu 1a mot pham tri kinh t& phan 4nh trinh d6 sir dung céc
ngudn luc caa doanh nghiép dé dat duoc cac muc tiéu xac dinh trong qua trinh san xut -
kinh doanh.

MJ3i doanh nghiép ton tai va phat trién vi nhiéu muc tiéu khac nhau nhu: Téi da hoa
loi nhuan, t6i da hoa doanh thu, ti da hoa hoat dong hiru ich cia cac nha lanh dao doanh
nghiép,... song tit ca cac muc tiéu cu thé d6 déu nham muc tiéu bao tram nhat 13 t6i da
hoa gia tri tai san cho céac chu sé hiru. bé dat duoc muc tiéu nay, tat ca cac doanh nghi¢p
déu phai nd luc khai thac triét dé va str dung c6 hiéu qua tai san ctia minh.

Nhu vay, hiéu qua sir dung tai san cua doanh nghiép phan anh trinh do, nang luc
khai thac va sir dung tai san cua doanh nghiép sao cho qua trinh san xuat - kinh doanh tién
hanh binh thuong véi hidu qua kinh té cao nhat.

1.2.2. Sw can thiét si¢ dung cdc chi tiéu danh gid hi¢u qud sir dung tai san ngan han

Qua trinh van dong cua tai san ngan han bat dau tir giai doan cung cap dung tién dé
mua nguyén vat liéu dy trir qua trinh san Xuat, sau do6 tién hanh to chuc san xuat va tiéu
thu san pham. Mudn cho qua trinh san xuat lién tuc, doanh nghiép can c6 mét lugng von
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nhat dinh dé dau tu vao timg giai doan cua qua trinh san xuat. Quan 1i chat ché tai san
ngan han s& gop phan giam chi phi san xuét, ha gia thanh san pham va nang cao loi nhuan
cho doanh nghiép.

Trong hoat dong tai chinh cua doanh nghiép cac hé théng chi tiéu tai chinh dugc dua
ra & danh gi4 cac hoat dong cua doanh nghiép trong mot nién do ké toan khong thé thiéu.
Qua qua trinh phén tich hé thdng chi tiéu nay thi doanh nghiép c6 thé danh gia hiéu qua
hoat dong cua minh va dua ra cac giai phap can thiét dé khac phuc kho khan trong nién do
tiép theo.

1.2.3. Cdc chi tiéu ddanh gid hiéu qud sir dung tai san ngan hgn
1.2.3.1. Cdc chi tiéu vé khd nding thanh todn
Do dic diém cua tai san ngan han co tinh thanh khoan cao, cho nén viéc st dung
hiéu qua tai san ngan han 1a sy lya chon danh ddi gitta kha ning sinh 15i véi tinh thanh
khoan. Do @6, khi phan tich kha nang thanh toan cua doanh nghiép thi nguoi ta thuong su
dung cac chi tiéu sau day:
+ Hé s6 thanh toan hién hanh

Tai san nga:n han

Hé sb thanh toan hién hanh = -
No ngan han

Hé s6 thanh toan hién hanh cho thiy doanh nghiép c6 bao nhiéu tai san co thé
chuyén déi thanh tién mat dé dam bao thanh toan cac khoan no ngan han. Hé sé nay do
lrong kha nang tra ng cta doanh nghiép.

Néu hé s6 thanh toan hién hanh giam cho thay kha ning thanh toan giam, d6 1a dau
hiéu bao trudc nhimg kho khin vé tai chinh s& xay ra. Néu hé sé nay cao, diéu dé co
nghia 14 doanh nghiép luén sin sang thanh toan cac khoan ng. Tuy nhién, néu hé sé nay
cao qué s& giam hiéu qua hoat dong vi doanh nghiép dau tu qua nhiéu vao tai san ngan
han.

+ Hé s6 thanh toan nhanh

Tai san ngin han - Hang ton kho

Hé sb thanh to4n nhanh = -
No ngin han

Hé s6 thanh toan nhanh dugc tinh todn trén co s¢ nhiing tai san luu ngan han co
thé nhanh chong chuyén d6i thanh tién, doi khi ching con dugc goi 1a tai san c6 tinh
thanh khoan, tai san c6 tinh thanh khoan bao gom tat ca tai san ngan han trir hang ton kho.
Do d6, hé s6 thanh toan nhanh cho biét kha ning hoan tra cac khoan ng ngan han khong
phu thudc vao hang tén kho.

+ Hé s6 thanh toan tién mit
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Tién va cac khoan tuong duong tién

Hé sb thanh toan tién mat = .
Nongin han

Hé sb thanh toan tién mit cho biét mot cong ty co thé tra dugc cac khoan no cua
minh nhanh dén du, vi tién va cac khoan twong dwong tién 1 nhimg tai san co tinh thanh
khoan cao nhat. No6i cach khac hé s6 thanh toan tién mat cho biét, cir mot dong no ngan
han thi c6 bao nhiéu tién mit va cac khoan twong duong tién dam bao chi tra.
1.2.3.2. Cdc chi tiéu hoat dong

La cac hé s6 do luong kha niang hoat dong caa doanh nghiép. Pé ning cao hé sé hoat
dong, cac nha quan tri phai biét nhimg tai san nao chua sir dung, khong st dung hoic khong tao
ra thu nhap cho doanh nghiép. Vi thé doanh nghiép can phai biét cach st dung ching sao cho
c6 hiéu qua hoic loai bo chung di. Hé s6 hoat dong doi khi con goi 1a hé s6 hiéu qua hoac hé s6
luan chuyén. Do d6, khi phén tich cac chi tiéu hoat dong thi ngudi ta thuong si dung cac chi
tiéu sau day:

+ Vong quay cac khoan phai thu

Cac khoan phai thu 14 cic khoan ban chiu ma doanh nghiép chua thu tién do thuc
hién chinh sach ban chiu va cac khoan tam ng chua thanh toan cac khoan tra truéc cho
nguoi ban...

Doanh thu thuan
Cac khoan phai thu binh quan

Vong quay cac khoan phai thu =

Vong quay cac khoan phai thu duoc str dung dé xem xét can than viéc khach hang
thanh toan cac khoan no cho doanh nghiép. Khi khach hang thanh toén cac khoan no da dén
han thi luc d6 cac khoan phai thu da quay duoc mot vong.

+ Ki thu tién trung binh

Ki thu tién binh quéan cao hay thap phu thudc vao chinh sach ban chiu cua doanh
nghiép. Néu vong quay cac khoan phai thu cao qua thi s& lam giam sic canh tranh, lam
giam doanh thu.

(Céc khoan thu BQ) * (Sé ngay trong ky PT)
Ky thu tién trung binh =

DTT vé ban hang va cung cap DV
Khi phan tich hé s6 nay, ngoai viéc so sanh cac nam, so sanh vdi cac doanh nghiép
cung nganh, doanh nghiép cin xem xét k¥ ludng tong khoan phai thu dé phat hién nhiing
khoan no da qua han dé co bién phap xir 1y kip thoi.

+ Vong quay hang ton kho
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Vong quay hang ton kho 1a mét tiéu chuan dé danh gia doanh nghiép sir dung hang
ton kho ctia minh hiéu qua nhu thé nao.
Doanh thu thuin
Hang ton kho binh quan

Vong quay cua hang ton kho =

Hang t6n kho binh quan 13 binh quan sé hoc cta vat tu hang hoa du trit dau va cudi
ky. Cac doanh nghiép kinh doanh, san xuit ludn phai tinh dén muac du trir boi doanh
nghiép khong thé nao dén luc san xuit méi mua nguyén vat liéu. Dé tranh trudong hop bi &
dong thi doanh nghiép phai co trudc mot luong vat tu hang hoa vira phai béi néu qua
nhiéu doanh nghiép s& mat khoan chi phi dé bao quan vt liéu. Néu luong vat tu qua it
khong du cho san xuat s& dan dén tinh trang tic nghén & cac khau tiép theo.

Nhu vay chi tiéu nay rat quan trong dbi voi doanh nghiép, né quyét dinh thoi diém
dit hang ciing nhu muac dy trir an toan cho doanh nghiép. Vong quay cang cao thé hién
kha nang str dung tai san luu dong cao.

Vong quay du trir, ton kho cao thé hién duoc kha ning san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép tét, c6 nhu vay méi dat dugc muyc tiéu ma doanh nghiép dit ra. Chi tiéu nay
cao phan anh dugc lugng vat tu, hang hoa dugc dua vao sur dung cling nhu dugce ban ra
nhiéu, nhu vay 13 doanh thu s& ting va dong thoi loi nhuan ma doanh nghiép dat duoc
cling ting 1én.Vong quay hang ton kho cao hay thap phu thudc vao dic diém cua tong
nganh nghé kinh doanh, phu thudc vao mat hang kinh doanh.

+ S6 ngay ciia 1 vong quay hang ton kho
(Héﬂg ton kho EQ) *(S0 ngay trong ki PT)

Gid von hang ban

S6 ngay cua 1 vong quay hang ton kho =

Sb ngay ctua mot vong quay hang t6n kho 13 khoang thdi gian tir khi doanh nghiép bo
tién ra mua nguyén vat liéu dén khi san xuat xong san pham, ké ca thoi gian luu kho. Hé
sd nay cang thap nghia 1a thoi gian luu kho ngin va vén @ dong it hon ching té cong tac
quan 1y hang ton kho cang tdt, hiéu qua str sung tai san ngin han cang cao va nguoc lai.

+ Hiéu suat sir dung tai san ngin han
Doanh thu thuan trong ki
TSNH binh quén trong ki

Hiéu suét st dung TSNH =

Chi tiéu nay cho biét mdi don vi tai san ngin han trong ky dem lai bao nhiéu don vi
doanh thu thuan. Théng thudng chi tiéu ndy cang 16n ching to hiéu sut st sung tai san

ngan han cang cao va cong tac quan ly st dung tai san ngan han 1a tot.
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1.2.3.3. Chi tiéu phdn anh khd ning sinh loi.
Heé sb sinh 1o ciia tai san ngan han
Chi tiéu nay phan anh kha nang sinh 10i cua tai san ngan han. N6 cho biét mdi don
Vi tai san ngan han co trong ky dem lai bao nhiéu don vi loi nhuan sau thué.
Loi nhuin sau thué
TSNH binh quan trong ky

Hé s6 sinh loi cia TSNH =

Tai san ngan han binh quan trong ky 1a binh quan s6 hoc cia tai san ngan han c6 &
dau va cudi ky. Chi tiéu nay cao phan anh lgi nhuan sau thué caa doanh nghiép cao, cac
doanh nghiép déu mong muén chi s niy cang cao cang tot vi nhu vy da st dung duoc
hét gia tri caa tai san ngan han. Hiéu qua cua viéc str dung tai san ngan han thé hién o lgi
nhuan cta doanh nghiép, day chinh 1a két qua cudi cing ma doanh nghiép dat duoc. Két
qua nay phan 4anh hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh néi chung va hiéu qua sir dung
tai san ngan han noi riéng. Vi cong thirc trén ta thay, néu tai san ngan han sir dung binh
quan trong ky thap ma loi nhuan sau thué cao thi hiéu qua sir dung tai san ngin han cao
1.3. Cac nhan té anh hwéng dén hiéu qua sir dung tai san ngian han ciaa doanh
nghiép

Vé co ban c6 hai nhom nhan t6 chinh 1a cac nhan t6 chii quan va nhan t6 khach
quan.

1.3.1. Nhén t6 chi quan

Céc nhan t6 chii quan 1a nhing nhan t6 xuét phat tir ndi bd doanh nghiép.

+ Trinh d¢ quan ly

Nguoi lanh dao 14 ngudi dua ra nhirg chinh sach quan 1y dbi v6i hoat dong san xuét
kinh doanh cta doanh nghiép tir d6 anh hudng truc tiép téi hiéu qua sir dung tai san ngin
han. Bén canh do6 1a nhitng chinh sach do ban lanh dao dua ra c6 anh hudng 16n t61 hi¢u
qua str dung tai san ngian han nhu: chinh sach tin dung thuong mai chinh sach chim soc
khach hang... Nhiing chinh sach d6 anh hudng t6i viée tiéu thu san phdm cua doanh
nghiép, tir d6 anh hudng truc tiép toi doanh sb ban hang va hiéu qua kinh doanh.

+ Co s& vat chat doanh nghiép

Day ciing 13 mot trong nhitng nhan t6 hét sirc quan trong, boi ngoai viée nguyén
vat lidu tét thi dé c6 duoc nhitng san pham t6t thi doanh nghiép phai c6 nhimg thiét bi
may moc t6t. Mot doanh nghiép c6 duge nhitng trang thiét bi tot s& 1am cho khau san xuét
tré nén dé dang hon.

+ Trinh d§ can by cong nhan vién
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Doanh nghi¢p c6 ban 1anh dao tai gioi va co s& vat chét tdt thi chua da ma can co
can bd cong nhan vién gioi, chuyén mén cao. Néu chuyén mon ctia can bd cong nhén vién
cao thi ho s€ sir dung cac nguyén vat liéu mot cach phu hop va khong lang phi ma dat
hi€u qu4, van hanh may moc thiét bi tot, va nguoc lai.

1.3.2. Nhén t6 khdch quan

Nhan t6 khiach quan 1a nhitng nhan t6 bén ngoai doanh nghiép tac dong va doanh
nghiép khong thé can thiép.

+ Sw quan ly cia nha nudc

Nha nuéc ban hanh cac chinh sach wu ddi véi nganh nghé kinh doanh cta doanh
nghiép, tao diéu kién cho doanh nghiép tiéu thu san pham tir d6 ting doanh thu tiéu thu va
nang cao hiéu qua sir dung tai san ngan han. Sy quan 1y chit ché sat sao cuia Nha nuée doi
v6i cac nganh nghé kinh doanh canh tranh lanh manh giup doanh nghiép san xuit kinh
doanh mot cach tbt nhat. Nguoc lai, néu nha nude khong c6 dinh hudng rd rang va dung
dan trong timg thoi ky s& gay khé khin cho doanh nghiép.

+ Su canh tranh giira cac doanh nghiép

Su canh tranh giita cic doanh nghiép s& khién cho cac doanh nghiép phai tim ra
hudng di dung dan va phi hop nhat d6i véi doanh nghiép minh. Canh tranh manh mé va
gay git lam cho doanh nghiép tu minh tim bién phap nang cao hiéu qua sir dung tai san
n6i chung va tai san ngan han néi riéng dé tiét kiém chi phi, ting doanh thu tir d6 gitp
doanh nghiép ding viing trén thi trudong.

+ Nhu ciu ciia khach hang

Nhu cau khach hang 14 nhan t6 anh huong 1én téi viéc ra quyét dinh cua doanh
nghiép trong viéc san xuat ra loai san pham gi, chat luong ra sao, mau ma nhu thé nao.
Hang héa, san pham ciing ¢ chu ky séng, co tinh thdi vu doi hoi cic nha quan tri phai
nghién ctru thi trudng va nghién ciru cac dic tinh san pham trudce khi tung ra thi truong.

+ Pic diém cia nganh nghé kinh doanh

Mdi mot nganh nghé kinh doanh ¢6 mot dac thu riéng cua né.Tinh chat nganh nghé
kinh doanh quyét dinh quy mo, von kinh doanh, thanh phan va co cdu tai san cta doanh
nghiép. Ty trong tai san ngan han trong tong tai san dbi voi nhimg doanh nghiép hoat
dong trong cac linh vuc khac nhau 1a khac nhau. T sy khac biét d6 dan t6i viéc quan ly

va str dung tai sdn ngan han cling khac nhau, hi¢u qua str dung cling khac nhau.
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CHUONG 2:
THU'C TRANG HIEU QUA SU DUNG TAI SAN NGAN HAN TAI TONG
CONG TY THUONG MAI HA NOI

2.1. Khai quat vé Tong cong ty thwong mai Ha Noi
2.1.1. So lwoc Vé qud trinh hinh thanh va phdt trién ciia Téng cong ty thwong mai Ha
Ngi
a. Thong tin chung vé cong ty
- Tén goi day du: Tong cong ty thuong mai Ha Noi
- Tén giao dich: Hapro
- Ma s6 thué: 0100101273
- Dia chi try s¢ chinh: 38 - 40 Lé Thai T6 - quan Hoan Kiém — TP. Ha Nbi
- Pija chi try so giao dich: 11B Cat Linh - quan Péng Pa - TP. Ha Noi
- Hinh thtc s6 hiru von: Vén nha nudc
- Vén diéu ¢ ciia Tong cong ty thuong mai Ha Noi : 285 ty - von chu sé hitu
Vén Nha nuéc thue o trén s6 sach ké toan duoc hach toan tap trung tai cong ty me
Vén diéu 1¢ cia Cong ty TNHH Nha nudc mét thanh vién ma cong ty me - tong cong
ty thuong mai Ha N6i lam chu so hiru
+ Vbn nha nudc ma Cong ty me nam giit & cac Cong ty cd phan, Cong ty lién doanh,
lién két voi nude ngoai va dau tu ra nude ngoai.
b. Lich sir hinh thanh va phat trién cia cong ty

Ngay 14/08/1991 thanh 1ap “ban dai dién phia Nam” ( 1a tién than cta Cong ty SX -
DV va XNK Nam Ha Noi - HAPROSIMEX SAIGON) thugc lien hiép SX - DV va XNK
thii cong my nghé Ha Noi. Trong diéu kién khong cé von, khong co co sé vat chat va mot
s6 it can bo chua c6 thi trudng. Thang 4 ndm 1992 Ban dai dién duoc ddi tén thanh “Chi
nhanh SX - DV va XNK tha cong nghi¢p” tryc thude lién hi¢gp SX - DV va XNK thu
cong mi nghé Ha Noi, voi tén giao dich 13 Haprosimex Sai Gon, c6 tru s6 tai 14 Ly Chién
Thing, Quén 3 - TP. H5 Chi Minh.

Thang 1/1999 thanh 1ap cong ty SX-DV va XNK Nam Ha Noi véi tén giao dich la
Haprosimex Sai Gon. Trén co s& sat nhap xi nghiép phu tung xe dap - xe may Lé Ngoc
Han Ha Noi vé6i chi nhanh SX - DV va XNK tiéu thu cong nghiép, va truc thude lién hiép
SX - DV va XNK tht cong my ngh¢ Ha Noi.
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Ngay 12/12/2002 UBND thanh phd Ha Noi ra quyét dinh s6 6908/QD-UB sat nhap
cong ty dich vy an udng Bén mua va doi thanh Cong ty SX - DV va XNK Nam Ha Noi
truc thudc S& Thuong mai Ha Noi vai tén giao dich 1a Haprosimex Sai Gon.

Cong ty SX - DV va XNK Nam Ha No6i l1a doanh nghiép Nha nuéc hang 1 duoc
thanh 14p tir nam 1991. Hé théng to chirc cta Cong ty gdm hai van phong tai Ha Noi va
TP Ho Chi Minh vé6i 9 phong, 5 Trung tim kinh doanh va 1 Trung tdm Du lich lit hanh;
Cong ty co 4 Xi nghiép truc thudc: XN Sat My nghé tai Ap 1, xi An Pht — Binh Duong,
XN Gém Chu Pau tai Nam Sach - Hai Duong, XN Toan Thing va XNLHCBTP Ha Noi
tai Gia Lam - Ha No§i. Trong d6 XNLHCBTP Ha Noi1 c6 4 XN thanh vién. Hon 750
CBCNV dang 1am viéc chinh thirc trong hé thdng td chic cua Cong ty.

Bén canh cac XN truc thude Cong ty con 1a cd dong sang 1ap cua 4 cong ty cd phan
hoat dong trong cac linh vuc san xuét thuc pham truyén théng, ruou vang, nuéc udng tinh
khiét, manh trac. Dic biét cong ty duoc TP Ha Noi giao nhiém vu quan 1y phan phdi chi
phdi ciia Nha nudc tai cac Cong ty cd phan SX-XNK Nam Ha Noi (Simex) va Cong ty
CP St Bat Trang (Hapro Bat Trang).

Hon 10 nam x4y dung va phat trién voi su cd ging vuot bac cua tap thé CBCNV,
cong ty da thu hoi duoc nhitng két qua dang phan khoi:

- Déi véi thi truong nude ngoai. Cong ty da thiét lap duoc quan hé ban hang tai 53
qudc gia va ving lanh tho trén khip thé gioi

- Kim ngach XNK hang nim ting tir 25% dén 35%. Séu thang dau nam 2013 dat
272 ty dong, bang 23 triéu USD, bang 190% so véi cung ki nim 2012

- Doi sbng vat chét va tinh than nguoi lao dong khong ngung cai thién

Véi nhitng thanh tich d dat dugc trong cac linh vuc san xuat kinh doanh, doan két
xay dung cong ty phat trién lién tuc nhiéu nam lién. Cong ty di dugc Chinh phu, Bo
thwong mai va UBND thanh phd danh gia cao va duoc ting thuong:

+ Bang khen caa Thi tuéng Chinh phu vé thanh tich xuat sic 3 nam 1999-2001

+ Co thi dua ctia Chinh pht va co thi dua don vi xuat sic dan dau khéi XNK caa TP
Ha Noi

+ Bang khen cua Bo thuong mai vé cong tac XK (Cong ty 1a mot trong ba don vi dat
mtrc thudng cao nhat trong ca nudc 1a 30 triéu dong nam 2001)

+ Pang bo Cong doan dat danh hiéu t6 chirc co sé viing manh xuat sac. Cong doan
duoc tang co thi dua cua Lién doan Lao dong TP Ha Noi

+ Poan Thanh nién cong san HO Chi Minh ctia cong ty 1a don vi hoat dong tét trong
cong tac doan va phong trao thanh nién
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Thanh cong ctia nhitng ndm qua 1a bai hoc quy cho cong tac hoach dinh chién luoc
va muyc tiéu phat trién cua Cong ty trong thoi gian toi. Dé dam bao su phat trién 6n dinh,
bén vitng, toan dién va lién tyc Cong ty dd xay dung 3 chuong trinh phat trién cho giai
doan tiép theo 1a : “XUAT KHAU — TAO NGUON HANG — PHAT TRIEN THI
TRUONG TRONG NUGC”

2.1.2. Linh vuc kinh doanh

Tong Cong ty Thuong mai Ha Noi hoat dong trong cac linh vuc:

- Béan budn thuc pham, d6 uéng, may moc thiét bi va phu ting may moc gdm: May
moc thiét bi vat liéu dién (may phat dién, dong co dién, day di¢n va thiét bi khac), ban
budén may moc thiét bi, phu ting may dét may da gidy, thiét bi may van phong. Ban budn
san phém thudc 14, thudc 130, thiét b linh kién dién tir vién thong;

- Ban 1¢ lvong thuc, thuc phém, dd uéng, thude 14, thude 130;

- Bén 1é may vi tinh, thiét bi ngoai vi, phadn mém va thiét bi vién thong trong cac cira
hang chuyén doanh

- Ban 1€ vai, len, soi, chi khau, hang dét khac, d ngii kim, son, kinh va thiét bi lip
dit khac trong nganh xay dung trong cic ctra hang. Ban 1é cac dung cu thé dyc thé thao.
Ban budn vai, hang may san, gidy dép;

- Ché bién, bao quan thily san va cac san pham tir thily san;

- San xuat ruou vang, d6 udng khong con, nudc khoang, cac loai banh tir bot, san
xuit mon an, thirc an ché bién sin

- Dich vu dd uéng, ché bién bao quan thit va cac san phém tur thit, ché sbieens bao
quan rau qua; san xuat my éng, my soi va san phim tuong tu;

- Kinh doanh nha hang va cac dich vu phuc vu dn udng luu dong

- T6 chirc cac hoat dong xuc tién thuong mai, quang céo, hoi cho trién 13m thuong
mai trong va ngoai nuéc nham phat trién va nang cao hiéu qua, vi thé cta thuong mai tha
do

- San xuat thire 4n gia stc, gia cAm va thiy san, san xuét gidy dép, givong, dich vu
lwu trii ngan ngay, van tai hang hoa duong thity noi dia

- Kinh doanh bat dong san, tw van, mdi gidi bat dong san, kinh doanh hang mién

thué, xuat nhap khau cac mat hang ma cong ty kinh doanh
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2.1.3. Co cdu té chirc ciia Tong cong ty thwong mai Ha N§i
So dd 2.1. Co ciu to chirc ciia Tong cong ty thwong mai Ha Noi

Chu tich Hoi
ddng quan tri

v

v N
Téng giam dbc Ban kiém soat
Pho tong giam dbc

\2 \2

v v

Cong ty me - Tong cong ty
thuong mai Ha Noi (Hapro)

Cac cong ty con

( TNHH MTV, lién doanh lién két, don vi
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hach toan phu thugc)
\ 4
Vian phong cong ty
I | I I I
Ban Ban Ban Ban Ban Phong Vin Trung Vian
dau tai thuo aoi phép quan phong tam phong
tu chinh ng ngoai 1y hop tri nghién dai
—ké hiéu- ddng nhan cau dién
toan Mark su phat LBN
eting trién
Phong du an Van phong
bang uy

Phong phat trién Vian phong

N mang ludi cong doan

Poan thanh

Phong quan li o
. nién
— mang luai
(Nguon: Phong quan tri nhan suy)
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2.1.4. Chirc nang, nhiém vu
Cong ty me

Chiu trach nhiém quan 1y chung, théng nhat toan b céac linh vuc kinh doanh cia toan
Téng cong ty, thuc hién chirc ning quan 1y diéu hanh Tong cong ty, dau tur tai chinh va
truc tiép thuc hién mot sb hoat dong kinh doanh cha lyc. Bo may t6 chic cong ty me
duoc thia thanh Ban 1anh dao va cac phong ban chuyén mén, cu thé nhu sau:

- Chu tich Tong cong ty: 1a ngudi ding dau cong ty, 1a ngudi chiu trach nhiém
chung vé chién lugc kinh doanh, dua ra quyét dinh chu yéu trong kinh doanh va chi dao
hoat dong cua cac phong ban. Chiu trach nhiém trude phap ludt va cha sé hitu cong ty vé
viéc thuc hién quyén va nghia vu duoc giao theo quy dinh cta phéap lut.

- Tong giam ddc: La ngudi didu hanh hoat dong cac linh vuc cong tac va chiu trach
nhiém hoi déng quan tri vé viéc thuc hién cac nhiém vy duoc giao. Tham dinh bao cdo tai
chinh, bao co két qua kinh doanh va cac bao céo khéac trude khi trinh Chu 6 hitu cong ty

- Pho téng giam dbc: Giap viéc cho Tong giam ddc trong quan 1y diéu hanh cac hoat
dong cua cong ty theo su phan cong va chiu trach nhiém trudc hdi dong quan tri, tong
giam ddc va phap luat.

- Cac phong ban chirc ning: cac phong nay chiu trach nhiém tryuc tiép trudc phé tong
giam ddc, thuc hién cac cong viéc vé hanh chinh su nghiép nhu t6 chuc, ké toan, nhan sy,
Kiém tra, thanh tra,... thuc hién cac cong viéc thudc linh vuc chuyén mon cta minh, hd
trg qua trinh diéu hanh, ra quyét dinh cua Tong giam dbc va phé tong giam ddc, ddng thoi
c6 nhiém vu phdi hop voi cac phong ban khéc trong toan Tong cong ty thuc hién cac hoat
dong san xuat kinh doanh.

Cong ty con

Céc cong ty con thudc tap doan duogc to chirc da dang, gém c¢6 3 nhom chinh:

- Khéi cac don vi hach toan phu thuoc: Bao gom cac chi nhanh ctua Tong cong ty tai
cac dia phuong, thuc hién cac chirc niang kinh doanh do Tong cong ty giao pho. Cac chi
nhanh nay chiu sy anh huéng truc tiép cua Tong cong ty, thuc hién cac ké hoach kinh
doanh, chirc nang ma cong ty giao cho.

- Khéi cong ty TNHH MTV: Céc cong ty ndy tu thuc hién kinh doanh dua trén ké
hoach phéi hop kinh doanh do Tong cong ty dé ra dau nim. Cudi nim gop loi nhuan 1én
Tong cong ty.

- Khdi cong ty lién doanh lién két: Vi cac cong ty ndy, Tong cong ty ciing gop von
hay hop tac lién két dé thuc hién cac du an 16n, trong thoi gian dai.

2.2 Két qua hoat dong kinh doanh ciia cong ty giai doan 2011- 2013
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Két qua kinh doanh cua cong ty chinh 14 bo mit ctia cong ty, nd phan anh thuc té
viéc kinh doanh cua cong ty va day 1a mot phan khong thé thiéu khi nghiép khi nghién

ctru vé bat ky mot van dé gi cua doanh nghiép.

26

Thang Long University Library



Bang 1.1. Bang bso cao két qua hoat déng kinh doanh ciia cong ty nim 2011-2013

Pon vi tinh: Triéu dong

2012 so voi 2011

2013 so voi 2012

Chi tiéu Niam 2011 | Nim 2012 | Nim 2013 S6 tién % S6 tién %
A 1) (2) 3 (2)- () 3)-0©)
Doanh thu ban hang 2.785.615 | 2.295.179 2.905.948 | -490.436| -17,61| 610.769 26,61
Cac khoan giam triwr 548 956 2.413 408 74,42 1.456 152,25
Doanh thu thuén 2.785.067 | 2.294.223 2.903.535| -490.844| -17,62| 609.313 26,56
Gia von hang ban 2.584.258 | 2.081.699 2.676.552 | -502.559 | -19,45| 594.852 28,58
Loi nhuin gop 200.808 212.523 226.984 11.715 5,83 14.460 6,80
Doanh thu hoat dgng tai chinh 108.453 90.771 97.204 -17.681 -16,30 6.433 7,09
Chi phi tai chinh 91.527 84.688 101.224 -6.839 -7,47 16.536 19,53
Trong d6: Chi phi lai vay 84.552 82.758 97.622 -1.794 2,12 14.864 17,96
Chi phi ban hang 150.418 144.358 146.541 -6.060 -4,03 2.183 1,51
Chi phi quén 1y DN 66.961 70.357 71.881 3.396 5,07 1.524 2,17
Loi nhuin thuin tir HDKD 355 3.892 4.361 3537 | 997,22 469 12,06
Thu nhép khac 15.931 12.919 8.694 -3.013 | -18,91 -4.225 -32,71
Chi phi khac 9.265 9.983 5.706 718 7,75 -4.277 -42,84
Loi nhuin khac 6.666 2.936 2.987 -3.731| -55,96 51 1,75
Tong LN ké toan trudée thué 7.021 6.828 7.349 -193 -2,75 521 7,63
Chi phi thué TNDN hién hanh 0 152 241 152 0,00 89 58,69
Loi nhuan sau thué TNDN 7.021 6.676 7.106 -345 -4,92 430 6,45
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Bang 2.2. Bang bao cao Két qua hoat déng kinh doanh cia cong ty nam 2011 - 2013
dang so sanh doc (bao cao dong quy mo)

Don vi tinh: %

Chi tiéu Nim 2011 Nim 2012 Nim 2013
Doanh thu ban hang 100 100 100
Cac khoan giam truw 0,02 0,04 0,08
Doanh thu thuin 99,98 99,96 99,92
Gia von hang ban 92,77 90,7 92,11
Loi nhuén gop 7,21 9,26 7,81
Doanh thu hoat djng tai chinh 3,89 3,95 3,35
Chi phi tai chinh 3,29 3,69 3,48
Trong dé: Chi phi lai vay 3,04 3,61 3,36
Chi phi ban hang 54 6,29 5,04
Chi phi quan ly DN 2,4 3,07 2,47
Loi nhuén thuin tir HDKD 0,01 0,17 0,15
Thu nhap khac 0,57 0,56 0,3
Chi phi khac 0,33 0,43 0,2
Lo¢i nhuin khac 0,24 0,13 0,1
Tong LN ké toan trudéc thué 0,25 0,3 0,25
Chi phi thué TNDN hi¢n hanh 0 0,01 0,01
Loi nhuén sau thué TNDN 0,25 0,29 0,24

(Nguaon: Sé liéu tinh todn tir bdo cdo két qud kinh doanh)

Két qua tinh hinh kinh doanh dugc thé hién trong cac béo cdo tai chinh di dugc co

quan kiém toan doc lap ching minh tinh chan thuc.
Qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh cua cong ty nam 2011 - 2013, ¢6 thé thay

két qua hoat dong san xuat kinh doanh c6 chiéu hudng khong on dinh. Didu d6 thé hién
qua doanh thu, loi nhuin trong nam 2012 giam so v&i nam 2011 nhung dén nim 2013 lai

tang so voi nam 2012.
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Biéu d6 2.1. Dién bién lam phat ciia Viét Nam tir nim 2004 - 2012

Dién bién lam phat ciia Viét Nam tir nim
2004 -2012 (so voi thang 12 nam trworc)
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Biéu d6 2.2. Téc dd ting trwéng GDP nim 2007 - 2013
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Doanh thu thuan nim 2012 1a 2.294.223 triéu déng giam 490.844 triéu dong so V4i
nam 2011, twong tng giam 17,62% so v4i nam 2011. Giai doan 2011-2013 1a giai doan
ma kinh té Viét Nam gap rat nhiéu kho khin do anh huéng tir cua khung hoang kinh té
toan cau. Tang truong chitng lai va c¢6 xu huéng giam, trong khi d6 lam phat lai ting
nhanh (ndm 2011 & mac cao nhat trong mot thap ki, mic 18.13%). Dé giam lam phat,
nim 2012, ngan hang nha nuéc bat budc sir dung chinh sach tién té thit chat, diéu nay day
141 suét ting cao, kho khin cho doanh nghiép trong viéc vay vén, anh huéng rat 16n dén
hoat dong san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép noi chung va Téng cong ty thuong
mai Ha Noi néi riéng. Bén canh d6, nén kinh té khé khin, tong cau suy giam, nhu cau tiéu
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dung giam sat trong khi ty trong doanh thu cua doanh nghiép chii yéu 1a cung cip hang
hoa ban 1¢, din dén doanh thu doanh nghiép giam .

Doanh thu thuan nam 2013 1a 2.903.535 triéu dong ting 609.313 triéu dong so véi
nam 2012, tuong tng ting 26,56%. Didu nay co6 thé 1i giai la do trong nam 2013, cong ty
da khai truong chi nhanh Tong cong ty thwong mai Ha Noi tai tinh Pong Thap dé day
manh hon nita hoat dong xuat khau va phan phdi, tiéu thy thj truong trong nudc cac mit
hang ndng san dic biét 1a gao, diéu nay dan dén sy gia ting vé doanh thu. Tang doanh thu
s& lam tang lwong von luu dong cua doanh nghiép, doanh nghiép s& giam bét dugce khoan
vay bén ngoai dé kinh doanh. Doanh thu ting 1én 1a diéu kién dé doanh nghiép thu hoi
vdn, bu dip cac khoan chi phi phat sinh trong qua trinh kinh doanh.

Gia von hang ban

Gi4 von hang ban trong giai doan 2011 - 2013 ¢6 su ting giam khong déu do su ting
giam khéng déu cua doanh thu thuan. Nam 2011, gia von hang ban dat 2.584.258 triéu
ddng. Sang nim 2012, gid vén hang ban giam 502.559 triéu dong con 2.081.699 triéu
ddng trong khi doanh thu thudn giam it hon, dat 2.294.223 triéu dong, tirc giam 490.844
triéu dong so véi nam 2011. C6 thé thay doanh thu nim 2012 cia cong ty da giam nhung
gia von hang ban con giam nhanh hon (ty trong gia vén hang ban trong tong doanh thu
ban hang giam tir 92,77% xubng con 90,7% trén tong doanh thu) dan dén loi nhuan gop
va logi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh caa doanh nghiép déu tang (loi nhuan gop
tang 11.715 triéu ddng va loi nhuan thuan tang 3.537 triéu dong). Nguyén nhan chinh cua
viéc tang loi nhuan nay 1a do doanh nghiép thay doi co cau san pham kinh doanh, dau tu
sang cung cap dich vy véi ti suat sinh 15i cao hon.

Nam 2013 c6 sy gia ting trong gia von hang ban so v6i nim 2012 do sy gia ting cua
doanh thu thuan va dat gid tri cao nhét trong giai doan 2011 — 2013 & mirc 2.676.552 triéu
dong ting 28,58% so v&i nam 2012. Doanh thu thuan trong nim ndy ciing ting nén khién
cho loi nhuén gop trong nim nady ting 1én cao hon so voi nam 2012 13 14.460 triéu dong
(trong Gng ting 6,8%). Pay 1a mot nd lyc dang khen ngoi ddi véi doanh nghiép do chinh
sach ban hang tt va sir dung chi phi san xuat kinh doanh hop 1i.

Chi phi thué thu nhip doanh nghiép

Niam 2011 cong ty khong phai dong thué TNDN do cong ty dugc mién thué déi voi
thu nhap tir ¢6 tirc da duoc khau trir thué TNDN ¢ khau trude. Nhung dén nim 2012 cong
ty c6 thu nhap tir dau tu bat dong san tai nhiéu tinh thanh dé dau tu xay dung cac nha may
va siéu thi nén chi phi thué TNDN d4 tang 152 triéu $0 v&i ndm 2011.
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S6 thué ma cong ty ndp vao Ngan sach Nha nude nam 2013 ting 89 tridu dong,
trong duong ting 58,89% so v6i ndam 2012. Chi phi thué thu nhap hién hanh ting 1a do
cong ty c6 doanh thu ndm 2013 ting so v6i ndm 2012, nén cong ty da phai dong nhiéu
thué hon. C6 thé thay, cong ty kinh doanh thu duoc loi nhuan cao nhung lai dong gop vao
ngan sach nha nude khong nhiéu. Pay 1a diéu ma cong ty can phai luu y boi khi cong ty
dong thué tirc 1a d gop mot phan quan trong gitup nha nudc trong sy phat trién kinh té, xa
hoi.

Loi nhuin sau thué TNDN

Nam 2012 loi nhuén sau thué cua cong ty 1a 6.676 triéu dong, giam 345 triéu dong
so v6i nam 2011 (twong ung giam 4,92%). Loi nhuan sau thué nam 2012 giam 1a do
doanh thu thuan giam, ngoai ra mic du cong ty di tiét kiém duoc thém chi phi ban hang
va chi phi 13 vay nhung van thdp hon sy gia ting cua chi phi quan li cing cac chi phi
khéc (chi phi quan li tding 5,07% va chi phi khac tdng 7,75% so voi nam 2011). Do vay da
dan dén su sut gidm cua lgi nhuén sau thué nam 2012 va thép nhét trong giai doan 2011 —
2013. Sang nam 2013 do tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh tbt hon, loi nhuin sau
thué TNDN ting 430 triéu dong (twong tmg ting 6,45%) so voi nam 2012. S¢ di lgi
nhuén sau thué nam 2013 tang 1a do doanh thu thuan tang mgt lugng tir 2.294.223 tri¢u
ddng nam 2012 18n 2.903.535 triéu ddng (twong tmg ting 26,56%) vao nam 2013. Diéu
nay cho thdy bo may lanh dao ciia cong ty da co nhitng budc cai thién dang ké trong cong
tac quan 1y, gop phan thic dy hiéu qua san xuit kinh doanh, khing dinh su phat trién bén
viing cuia cong ty trong tuong lai.

2.3. Thuc trang hiéu qua sir dung tai san ngan han cia Tong cong ty thwong mai Ha
Noi
2.3.1. Ngi dung, két cdu tai san ngdan han
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Biéu d6 2.3. Biéu d6 co cAu tai san nim 2011 — 2013

Don vi tinh: Triéu déng

Biéu dd co cAu tai san nam 2011 - 2013
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2.000.000 » 70.51 003.4
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500.000

0
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B Tai san ngan han Tai san dai han

(Nguén:Bdo cdo tdi chinh)

Biéu d6 cho thiy rd tai san ngan han cua cong ty chiém ty trong kha 16n va ca 3 nim
déu on hon tai san dai han. Pay 1a mot dic trung cua cong ty thuong mai khi ma tai san
chu yéu cua doanh nghiép 1a hang hoa, ti trong cac san pham san xuit ciing it, khong can
phai dau tu tai san ¢ dinh nhiéu. Do vay, viéc quan Iy va st dung tai san ngan han co vai
tro rat quan trong trong viéc thuc hién muc tiéu chung cua toan cong ty.

Viéc huy dong vén day du kip thoi cho san xuat kinh doanh 1a rt kho, nhung lam
thé nao dé quan li va st dung tai san luu dong sao cho c6 hiéu qua 13 viéc 1am con kho
hon rat nhiéu. Mét trong nhimg nhan té c6 anh huéng quyét dinh toi hiéu qua st dung
TSNH, d6 1a viéc phan bé TSNH sao cho hop Iy. M&i mot khoan muyc sé chiém bao nhiéu
phan tram trong tong TSNH cuaa cong ty, diéu d6 phu thudc vao rat nhiéu yéu té khac
nhau nhu: dic diém kinh doanh, linh vuc nganh nghé kinh doanh, loai hinh doanh nghiép,
nang luc cua doi ngili 1anh dao... Do do, cac doanh nghiép khéac nhau sé co két cAu TSNH
khac nhau. La mot doanh nghiép thuong mai hoat dong trong ngang tiéu dung, xuat nhap
khau véi lugng TSNH chiém ti trong Ién trong tong vén thi viéc phan bo TSNH cua cong
ty dao cho hop li c6 ¥ nghia hét stc quan trong, ¢ tinh quyét dinh téi hiéu qua sir dung
TSNH va hiéu qua kinh doanh cua cong ty. Ta c6 thé thay dugc tinh hinh phan b va co
cau TSNH cua cong ty qua biéu dd va bang sau:
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Bang 2.3. Két cAu tai san ngin han cia cong ty nim 2011 - 2013

Don vi tinh: triéu déng

Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013 2012 so v6i 2011 2013 so v6i 2012

‘ Chi tiéu S tién % Sotién | % S6 tién % S tién % | Sotién | %
L Tién va cac khoan twong
duong tién 54.188 459 | 110483 9,22 178615 | 1252 56.296 | 103,89 | 68.131 61,67
Tién 54.188 459 | 110483 9,22 178615 | 1252 56.296 | 103,89 | 68.131 61,67
Cic khoan tong duong tién 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
I1. Cac khoén dau tw TC NH 135.312 1146 | 138.710| 1157 144291 | 1012 3.398 2,51 5.581 4,02
Déu tir ngin han 135.312 1146 | 138.710| 1157 144291 | 1012 3.398 2,51 5.581 4,02
I11. Phai thu 698.811 59,18 | 582570 | 48,60 721245 | 5057 | -116.241| -16,63 | 138.675 23,80
1. Phai thu khach hang 302.515 2562 | 247193 | 20,62 309454 | 21,70 -55.322 | -1829 | 62.261 25,19
2. Tra trude cho nguoi ban 185.260 1569 | 226.930| 1893 285.631 | 20,03 41.670 2249 | 58.701 25,87
3. Céc khoan phai thu khac 222.389 18,83 | 119.690 9,99 137.355 963 | -102.699| -4618| 17.665 14,76
4. Dy phong céc khoéan phai thu
kho doi -11.353 -096 | -11243| 094 -11.194 -0,78 110 -0,97 49 -0,43
IV. Hang ton kho 229.133 1940 | 283.095| 2362 291940 | 2047 53.961 23,55 8.846 3,12
1. Hang ton kho ‘ -229.133 -19,40 | 283.095| 23,62 2901940 | 2047 512.228 | -223,55 8.846 3,12
2. Du phong giam gia hang ton
kho 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
V. TSNH khac 63.371 5,37 83.790 6,99 90.277 6,33 20.419 32,22 6.488 7,74
1. Chi phi tra trudc ngin han 2.289 0,19 859 0,07 1.078 0,08 -1430 | -62,48 220 25,58
2. Thué GTGT duoc khau trir 32.067 2,72 47.233 3,94 63.789 447 15.166 47,29 | 16.555 35,05
3. Thué va cic khoan phai thu NN 8.488 0,72 7.681 0,64 3.004 0,21 -807 951 | -4.677 -60,88
4. TSNH khac 20.527 1,74 28.016 2,34 22.405 1,57 7.489 3649 | -5.611 -20,03
Tai san ngin han 1.180.814 100,00 | 1.198.648 | 100,00 | 1.426.369 | 100,00 17.834 151 | 227.721 19,00
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Biéu do 2.4. So sanh co ciu tai san ngan han cia cong ty tir ndm 2011 - 2013

Nam 2011

M Tién va cac khqén
5% 5% twong duong tién
12% @ Cac khoan dau tu

TC NH
i Phai thu
® Hang ton kho
M TSNH khac
Nam 2013 Nam 2012
6% 7%

10%

(Nguon: Sé liéu tinh todn tir bang cin déi ké todn)
Qua cac nam, co cau tai san ngan han c6 bién dong tuy khong qua 16n nhung ciing
kha r5 rét. Nhin chung, khoan muc tai san ngan han chiém ti trong 16n nhat cua doanh
nghiép 1a cac khoan phai thu (gan 50 - gan 60% tong tai san ngan han qua cic nim), va
tiép dén 1a hang ton kho chiém ty trong ciing khong nho (20% tong tong tai san ngin han)
ndm 2013. Cac khoan ddu tu tai chinh ngin han ciing chiém ti trong kha trong yéu (10 -
12%), tuy nhién c6 xu hudéng giam dan qua cic nam Trong khi dé tién va tuong duong
tién thi lai ngay cang chiém ti trong cao hon (tir 5% nam 2011 ting 1én 13% nam 2013).
Nguyén nhan lam cho cac khoan phai thu va hang tdn kho chiém ty trong Ién trong
téng tai san noi chung va trong tai san luu dong ndi riéng 1a do coéng ty hoat dong hoat
dong chu yéu trong linh vic thuong mai, nhap hang vé ban 1é nén luong hang tén kho

chiém ti trong twong ddi 16n. Bén canh do, cong ty cé hinh thirc ban budn cho céc dai 1y,
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siéu thi,... Cac siéu thi va dai Iy thuong thi sé khong thé ban duoc hang ngay ma cé tién
thanh toan cho cong ty, chinh vi vay thuong no lai tién hay chinh 1a cac khoan phai thu
ctia cong ty. Thém nira s6 hang dem giri ban chwa thu tién thi ciing khién doanh nghiép
tang luong hang ton kho trén s6 sach. Ngoai kinh doanh thwong mai, Hapro c6 san xuat,
ki san xuat hang hoa lai khong tring voi ki ké toan nén luong hang héa ghi nhan 1a chi
phi do dang twong ddi lon.

Cu thé su bién dong cac loai tai san ngan han thé hién qua biéu d6 sau:

Biéu do 2.5. Téc dd ting truong cac loai tai san ngan han nim 2011 — 2013

Don vi tinh: Triéu déng

K&t cAu tai san ngin han 2011 - 2013
800.000 - & Tidn
700.000 -
600.000 - u Céc khoan dau tu
500.000 - TCNH
400.000 - i Phai thu
300.000 - ‘
200.000 - # Hang ton kho
100.000 -

0 . . . # TSNH khac
Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013

(Nguén: Bdo cdo tai chinh)

Trong ba nam lién tiép tong tai san ngan han ctua Hapro déu ting, vao nam 2011 la
1.180.814 triéu dong; nam 2012 1a 1.198.647 triéu dong ting 1,51% so véi nam 2011;
sang nam 2013 1a 1.426.368 triéu dong, tang 19% so v&i nam 201. Quy md ngudn vén
cuia cong ty gia tang, nhitng nhu cau vé tién mat dam bao thanh toan, du trit hang hoa dé
ban, cac khoan dau tu ngan han, hang ton kho ting di lam cho s tai san ngan han trén
bang can dbi ké toan 16n dan lén.

Nam 2013 tai san ngén han tang mot luwgng kha 16n so vai nam 2012 1a 19%, trong
khi ndm 2012 chi tang 1,51% so v61 nam 2011. Viéc TSNH cua cong ty nam 2013 tang
Mot lugng khé 16m 1a do:

- Khodn tién va twong dwong tién ting:

Néu nhu nam 2012 khoan tién cia cong ty 1a 110.483 triéu dong thi dén nim 2013
khoan tién nay da ting 1én dén 178.614 triéu dong, tirc 1a ting 68.131 triéu dong (tuong
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g tang 61,67%) va vuot xa so v6i luong tién nam 2011 chi ¢6 54.187 triéu dong. Néu
nhu nam 2011, cac khoan tién chi chiém 5% va nam 2012 1a 9% trong tong TSNH thi con
s0 nay vao nam 2013 tang 1én dén 13% .

Bang 2.4. Bdo cdo lwu chuyén tién tuin rit gon cia cong ty 2011 — 2013

Pon vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2011 Nim 2012 Nim 2013
Luwu chuyén tién thuin tir 1.193.119 1.525.128 1.633.401
hoat ddng san xuit kinh
doanh
Luu chuyén tién thuan tir (36.689) 17.107 37.150
hoat dong dau tw
Luu chuyén tién thuin tir (1.198.313) (1.485.986) (1.602.419)
hoat dong tai chinh
Luwu chuyén tién thuin trong (41.883) 56.249 68.131
ki

(Nguon: Bdo cdo liu chuyén tién té)
Dong tién thuan cua doanh nghiép nhin chung qua cac nim déu ting, tuy nhién ting
manh vao nam 2012 & dong tién tir hoat dong san xuat kinh doanh trong khi phan tich bao
céo két qua hoat dong kinh doanh cho thay doanh thu ciia doanh nghiép giam dong thoi
phan tich bang can ddi ké toan cho thay khoan phai thu giam manh. Diéu nay c6 thé giai
thich 1a do ndm 2012 doanh nghiép da siét chit viéc doi no cac khoan phai thu tir cac siéu
thi, dai 1y, tién thu vé 1 tién ban hang cta ndm 2011 va cia cac ki trude. Bén canh do6 tién
thu vé con do dong tién tir hoat dong dau tu, cha yéu 1a do cong ty da thu tir 13i vay, co
tire, loi nhuan khong chia va dac biét thu tién tir cac khoan gop von vao cac cong ty khac,
ban céc cong cu no. Piéu nay cho thay doanh nghiép da chu dong diéu chinh viéc dau tu
clia minh, thu hep dau tu ngoai hoat dong chinh dé giam thiéu ton that do khung hoang
kinh té. Mt khac, ding trudc khang hoang kinh té, cong ty mudn ting khoan muc nay dé
tang ngudn du trit, chi dong kip thoi dbi phé véi sy bién dong cua thi truong. Tuy nhién,
viéc nam gitr tién mat qua nhiéu véi xu hudng chiém ti trong trong tong tai san ngan han
ngdy cang 16n s& khong tot cho doanh nghiép, gay & dong vén, tén chi phi quan 1y ciing
nhu chi phi co hoi sir dung dong vén.
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- Cdc khodn dau tw tai chinh ngan han:

C6 xu huéng tang tir nam 2011 — 2013. Trong nam 2012, cac khoan dau tu tai chinh
ngan han cua cong ty ting 3.398 triéu dong twong ng ting 2,51%, nam 2013 tiép tuc ting
5.581 triéu dong so VGi ndm 2011, twong Gmg ting 4,02%. Tuy nhién con s tuyét ddi ting
do nguyén nhan tong ngudn von doanh nghiép ting din dén tong tai san ngin han ting va
cac khoan muc tai san ngin han chir khong phai do doanh nghiép m¢ rong dau tu tai
chinh thay vi bo vbn vao cac khoan muc tai san ngén han khac. Téc do tdng cua dau tu tai
chinh ngin han khong nhanh bang toc do ting cua cac khoan muc khac dan dén ti trong
giam dan nhu phan tong quan so sanh co cdu dd phan tich, chiém 12% téng tai san ngan
han 2011 giam xudng con 10% nam 2013. Song song v&i Viéc ti trong tién va tuong
duong tién ting trong khi ti trong dau tu tai chinh ngin han lai giam cho thiy chinh sach
phan chia co cdu tai san ngin han cia doanh nghiép con chua hop 1y, thay vi nam gitt tién
mat doanh nghiép can thiét phai tinh toan va ting dau tu tai chinh ngan han hon nita, day
1a dau tu khé an toan, tinh thanh khoan ciing kha t6t ma lai sinh 151 cao hon.

- Cidc khodn phdi thu ngdn han:

Nam 2012 dat 582.570 triéu dong, giam 116.240 triéu ddng so v6i nam 2011, twong
g 16,63%. Nhung dén nam 2013 khoan phai thu lai ting 138.675 triéu dong so v6i nam
2012, twong tng ting 23,8%. Cac khoan tang chu yéu 1a do:

+ Phai thu khach hang: Nam 2012 phai thu khach hang giam 55.322 triéu dong.
Nguyén nhan 1a do doanh nghiép da tich cuc thu hdi cong no, diéu nay 1a tét vi lam ting
ngudn von caa doanh nghiép va lam giam viéc 1é thudc vao tién vay cia ngan hang. Bén
nam 2013, phai thu khach hang tang tr¢ lai (ting 62.260 triéu déng so voi nam 2012,
tuong (g 25,19%), viéc ting nay chu yéu 1a do doanh thu nim 2013 ting, doanh nghiép
ban dugc nhiéu hang hon vi ti trong co cdu khoan phai thu trong tong sb tai san ngan han
chi ting nhe. Pay la diéu dang ghi nhan, tuy nhién cong ty Van phai dic biét quan tim
trong viéc thu hdi cong no dé tranh & dong vén qua nhiéu & khau phai thu (thuong xuyén
chiém ti trong 16n trong téng tai san ngan han).

+ Tra truée cho ngudi ban: Tir ndm 2011 dén 2013 ¢6 xu hudéng ting. Nam 2012
taing 22,49% so véi nam 2011 va 2013 ting 25,87% so v4i 2012. Piéu nay thé hién uy
tin cong ty dang c6 xu huéng giam sat, moi quan hé hop tic clia cac cong ty véi cac nha
cung cip nguyén vat liéu dang c6 van dé, cac ban hang khong tin tuéng lan nhau nén

cong ty ludn phai dit truéc tién mua hang.
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- Hang ton kho:

Hang ton kho c6 ti trong 16n thir 2 trong tong tai san ngan han ¢ va cé xu hudng
tang nhanh tir nim 2011 dén nam 2013. Nam 2011 hang tn kho 1a 229.133 triéu dong thi
dén nam 2012 tang 23,55% 1én 283.094 triéu dong, nam 2013 hang ton kho ciing ting
3,12% so v6i nam 2012 1a 291.940 triéu dong. Pay 1a chi tiéu ma doanh nghiép can quan
tam. Vi lugng hang t6n kho qua cao néu khong c6 bién phap tiéu thu s& gay « dong von,
kho khin cho SXKD (san xuét kinh doanh) trong diéu kién vén ¢ han. S6 luong hang ton
kho chu yéu 1a san pham d¢ dang va hang hoa.

Bang 2.5. So sanh doc vé gia von hang ban ciia cong ty giai doan 2011 -2012

Don vi tinh: Triéu déng

o Nim 2011 Nim 2012
Chi tiéu - ,
S6 licu Ti le S6 licu Tile
Gi4 von ciia hang da ban 2.550.056 98,68% 2.017.727 | 96,93%
bG;i von cua thanh pham da 24.630 0,95% 5902 |  0,28%
g“; ban cua dich vy da cung 9.571 0,37% 58.068 |  2.79%
Tong gia von hang ban 2.584.257 100% | 2.081.697 100%

(Nguon: Thuyét minh bdo cdo tai chinh)

Chi phi san xuat kinh doanh dé dang & muc I6n trong khi doanh nghiép dang c6 xu
huéng chuyén huéng co ciu san xuat hang hoa sang dich vu va thuong mai nhiéu hon
(xem bang 2.3 — so sanh doc V& gia vén). Bén canh d6 con sb vé loai tai san ngan han nay
& muc cao, chiém ti trong 16n trong hang ton kho va c6 xu huéng ting cho thiy téc do san
xuét cham, can xem xét diéu chinh.
2.3.2. Thuec trgng higu qud si dung tai san ngan han cia Téng cong ty thuwong mai Ha
Ngi
2.3.2.1. Phan tich cdc chi tiéu vé kKhd ning thanh todn
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Bang 2.6. Cac chi tiéu vé kha ning thanh toan

Nam Nam Nam

Chi tiéu Pon vi tinh 2011 2012 2013
Tién Triéu dong 54187 | 110.483| 178.614
PAu tw tai chinh ngin han Triéu dong 135.311 | 138.709 | 144.291
Khoén phai thu Triéu dong 698.810 | 582.570 | 721.245
Hang ton kho Triéu dong 229.133 | 283.094 | 291.940
TSNH khac Triéu dong 63.370 | 83.789 | 90.277
Tai san ngin han Triéu dong 1.180.814 | 1.198.648 | 1.426.368
No ngian han Triéu dong 1.162.165 | 1.178.393 | 1.420.337
H¢é s6 thanh toan hién hanh Lan 1,02 1,02 1,00
H¢é s6 thanh toan nhanh Lan 0,82 0,78 0,80
H¢é s0 thanh toan tién mit Lan 0,05 0,09 0,13

(Nguén: Sé liéu tinh dweoc tir bdo cdo tai chinh)

Biéu dd 2.6. So sanh cac chi tiéu vé kha niing thanh toin nim 2013

So sanh chi tiéu vé kha ning thanh toan nim 2013
2 1.81

m Hapro

B Miuic TB cua cac doanh
nghiép cung nganh

Hé s6 thanh
toan ngay

Hé s6 thanh
toan nhanh

Hé s6 thanh
toan NNH

(Nguén: Sé liéu tinh toan tir bdo cdo tdi chinh)
- Kha nang thanh toan hién hanh
La cong cu do luong kha ning thanh toan cac khoan ng ngan han, biéu thi sy can
bang gita TSNH va cac khoan no ngan han.
Qua bang 2.6 ta thdy hé s6 kha ning thanh toan hién hanh cta cong ty déu Ién hon
va bang 1 chung to doanh nghiép c6 du kha ning thanh toan cac khoan ng, tinh hinh
doanh nghiép kha kha quan. Nam 2011 kha ning thanh toan ngan han 1a 1,02 lan giir
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nguyén dén nam 2012 sau d6 giam xudng con 1,00 1an trong ndm 2013. Nguyén nhan din
ti hé s6 kha ning thanh toan ngan han giam 1a do téc do ting cia tai san ngan han nho
hon téc d6 ting cua ng ngan han. Nhin biéu d6 2.5 ¢ thé thiy trong nam 2013 hé s6
thanh to4n hién hanh cua Hapro 16n hon vé6i cac doanh nghiép ctng nganh cho thay tiém
lyc tra no ciia cong ty van & mic chap nhan dugc.

- Kha ning thanh toan nhanh

Chi tiéu nay giam trong ndm 2012 va ting trong nam 2013. Nam 2011 hé sb nay 1a
0,82 lan giam xudng con 0,78 lan trong nim 2012, t6i nam 2013 tang 1én 0,8 lan. He s6
nay thip hon han rat nhiéu (2 1an) so véi hé sb thanh toan nhanh cua nganh, day 1a diéu
dang lo ngai.Khi két hop véi viéc nhin nhan chi s6 thanh toan hién hanh & trén, ta nhan
thdy 1 cong ty st dung chu yéu ngudn tra no 1a hang tén kho. Hang ton kho chu yéu caa
doanh nghiép nhu di phén tich khong phai 1a thanh pham hay hang héa ma lai 1a chi phi
san xuat dé dang, viéc thanh khoan nhiing tai san nay dé tra no 1a diéu rat kho, gia tri
thanh khoan duoc s& bi giam sat rat nhiéu. Kha ning 16n 1a ban hét tai san ngin han di
ching nita, doanh nghiép ciing kho ma tra hét no ngan han, tham chi con phai ban tai san
dai han dé tra ng.Cong ty nén xem xét co cau nguon von, giam muac vay no ngan han dé
tranh rai ro v& ng trong tinh hudng xau nhat.

- Kha niing thanh toan bang tién mat

Cong ty dang duy tri mot hé s6 kha nang thanh toan ngay rat thiap nhung dang c6 xu
hudng ting 1én, hé s6 ndy & nam 2011 13 0,05 1an, budc sang ndm 2012 hé sé nay ting 1én
0,09 lan va nam 2013 14 0,13 lan. Hé s6 nay nho hon rat nhiéu so véi trung binh nganh.
Piéu nay 14 do tién mat va cac khoan dau tu tai chinh cta cong ty chiém ty trong thap
trong tong tai san ngin han. Doanh nghiép da c6 xu hudng gia ting ty trong tién mit dé
tang kha nang thanh toan ngay nhung day khong phai la cach hay, thay vi gia tdng ti trong
tién mit thi cAn phai gia ting ti trong du tu tai chinh ngin han, kénh dau tu an toan lai
cho sinh 10i, kha nang thanh khoan van tét.

Toém lai, qua nhimg phan tich vé tinh hinh kha nang thanh toan ctia cong ty, ta c6 thé
thdy cong tac quan tri tién va twong duong tién da co budc chuyén va cd xu hudng ting
1én trong 3 ndm 2011 — 2013 nhung van ¢ muc thap so véi trung binh nganh. Hé s6 thanh
toan nhanh va ngay & mac thap s& gay ra tinh trang cang thang vé tai chinh néu cac khoan
dén han, tir &6 anh huong t6i uy tin ctia cong ty. No6i chung trong nam 2013, hai chi s6
nay déu ting. Pay 1a ddu hiéu cua sy gia ting sir dung don bay tai chinh, ting kha ning
sinh 1&i cho vén. Tuy nhién viéc gia tang ng ngén han can cham lai, khong nén qua lam
dung vay no tranh tinh trang dy cong ty vao tinh trang v& no. Thém nita, cong ty van can
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cai thién cong tac du doan muc du trit phu hop dé chi dong cho cac khoan ng dén han,

gop phan nang cao hiéu qua sir dung tai san ngan han.
2.3.2.2. Phén tich cdc chi tiéu hoat déng
Bang 2.7. Cac chi tiéu hoat dgng tir nam 2011 - 2013

Chi tiéu Pon vi tinh | Nim 2011 | Nim 2012 | Nim 2013
DTT Triéu dong | 2.785.066 2.294.222 2.903.535
GVHB Triéu dong | 2.584.258 2.081.699 2.676.551
TSNH binh quan Triéu déng | 1.079.085 172.915 241.827
HTK binh quén Triéu dong 181.623 256.114 287.517
KPT binh quan Triéu dong 651.300 640.690 651.908
Vong quay KPT Vong 4,28 3,58 4,45
Ki thu tién trung binh Ngay 84 101 81
Vong quay HTK Vong 14,23 8,13 9,31
S6 ngay 1 vong quay HTK Ngay 25 44 39
Hiéu suit sir dung TSNH Lan 2,58 13,27 12,01

(Nguén: Sé liéu tinh dwoc tir bdo cdo két qua kinh doanh)
Bang 2.8. So sanh cac chi tiéu hoat dong nam 2011-2013

Nam 2012 so voi Nam 2013 so voi
2011 2012
Chi tiéu Pon vi tinh | So tién % S6 tién %
DTT Triéu dong | -490.844 | -17,62 | 609.312 26,56
GVHB Triéu dong | -502.559 | -19,45 | 594.852 28,58
TSNH binh quin Triéu dong | -906.170 | -83,98 | 68.911 39,85
HTK binh quan Triéu dong 74.490 41,01 | 31.403 12,26
KPT binh quén Triéu dong | -10.609 | -1,63| 11.217 1,75
Vong quay KPT Vong -0,70 | -16,26 0,87 24,38
Ki thu tién trung binh Ngay 17| 19,42 -20 -19,60
Vong quay HTK Vong -6,10 | -42,88 1,18 14,43
S6 ngay 1 vong quay HTK Ngay 19 75,06 -5 -12,69
Hiéu suat sir dung TSNH Lan 10,69 | 414,07 | -1,26 -9,51

(Nguén: Sé liéu tinh dwot tir bdo cdo két qud kinh doanh)
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- Hiéu suit sir dung tai san ngian han

Duya vao bang ta thiy hiéu suét sir dung tai san ngan han cua cong ty dang c6 chiéu
hudng ting 1én qua cac nam va & mic kha cao. Nam 2011 hiéu suat dat 2,58 lan tuwong
rng véi mot dong tai san ngan han tao ra duoc 2,58 dong doanh thu. Pén nim 2012 hiéu
suit sir dung TSNH tang 1én mot cach vuot bac so véi nam 2011 gip dén gan 6 lan, cy thé
nam 2012 tang 13,27 déng, ndm 2013 c6 giam 1 chat so v6i nam 2011 nhung khong dang
ké1a 12,01 dong doanh thu. Nguyén nhan khién hiéu suat sir dung tai san ngan han ting
1a do mirc @6 giam cua doanh thu thuan tir nam 2011 dén 2013 it hon so v&i mic d6 giam
cua tai san ngan han. Qua d6 thé hién xu hudng ting giam tai san ngan han so véi doanh
thu & mirc 6n dinh va c6 xu hudng ting chdm hon doanh thu, diéu nay 1a t6t vi chi can it
tai san ngan han ma van tao ra duoc nhiéu doanh thu, tiét kiém duoc von cho doanh
nghiép.
- Toc @b thu hdi cac khoan phai thu

Vong quay cac khoan phai thu c6 xu hudng ting giam khong déu qua cac nim. Nam
2012 vong quay cac khoan phai thu la 3,58 vong giam 0,7 vong so v&i nam 2011 tuong
ng giam 16% lam cho ky thu tién trung binh ting 1én 1a 101 ngay (ting 19%). Nguyén
nhan la do nam 2012, doanh thu doanh nghiép sut giam manh, khoan phai thu trung binh
giam nhung toc do giam cham hon so v&i doanh thu (thuc chat 1 do khoan phai thu sé du
cudi ki nam 2011 qua 16n dan dén san bang su sut giam khoan phai thu nam 2012). Nam
2013 vong quay cac khoan phai thu la 4,45 vong tang 0,87 vong so v&i nam 2012, tuong
g vé6i Ky thu tién trung binh giam con 81 ngdy. Nguyén nhan 1a do doanh nghiép ban
dugc nhiéu hang hon, doanh thu ting, khoan phai thu ciing ting nhung khong ting nhanh
bang. Nam 2012 vong quay khoan phai thu giam 13 do ca doanh thu thuan Ian khoan phai
thu binh quan nam 2012 déu sut giam lan luot 14 17,62% va 1,63% so v6i nam 2011. Con
nam 2013 va dac biét 1a nam 2011, cong tac quan ly cac khoan phai thu cua cong ty con
chua tot. Co thé thay vén cua cong ty & dong qua nhiéu trong khau thanh toan (ti trong
khoan phai thu trén téng tai san ngén han ludn & muc cao, trén dudi 50%) lam cho hiéu
qua str dung von cia cong ty giam, anh huong khong tot dén kha ning thanh toan céc
khoan no ngan han cua doanh nghiép.
- Toc dp luan chuyén hang ton kho

Ta thay néu nhu nim 2011 vong quay hang ton kho 13 14,23 vong thi nam 2012 1a
8,13 vong giam 6,1 vong hay sd ngdy mot vong quay hang ton kho ting 19 vong dan dén
hang t6n kho luan chuyén cham hon. Nguyén nhan 12 do nim 2012 gia von hang ban
giam 19,45% so v6i nam 2011. Hang t6n kho binh quan nim 2012 ting 41,01% so véi
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nam 2011. Nhu vay, mot sy that ro rang la doanh nghiép lam an khong hiéu qua & nam
2012 dan dén hang hoa ton &, khong ban duoc.

Niam 2013, tinh hinh kha quan hon khi vong quay hang ton kho lai ting 1én 14,53%
S0 Véi nam 2012. C6 dwoc nhu vy 1a do toc do ting cia hang ton kho binh quan
(12,26%) cham hon t6c do tang cta gia von hang ban (28,58%). Doanh nghiép ban dugc
hang va giai quyét duoc lwong hang ton.

Tom lai, tinh hinh quan 1y va sir dung hang ton kho cua cong ty van con nhiéu bat
cap can phai giai quyét, nang luc hoat dong caa hang ton kho bi giam sut, hang hoa bj
dong ngay cang nhiéu. Cong ty can c6 nhitng bién phap thuc ddy ban hang, quan 1y hang
ton kho dic biét 1a day nhanh tién do san xuit dé chi phi san xuat do dang (chiém ti trong
16n trong khoan muc hang ton kho) giam xuédng.
2.3.2.3. Phdn tich chi tiéu phdn danh khd nang sinh loi

Bang 2.9. Chi tiéu phan anh kha nang sinh loi

Chi tiéu Pon vi tinh | Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013
Loi nhuén sau thué Triéu dong 7.021 6.675 7.106
TSNH binh quin Triéu dong 1.079 1.241.922 1.312.508
H¢ s6 sinh 10i ciia
TSNH % 0,65 0,56 0,54

(Nguon: So liéu tinh duwoc tir bdo cdo két qua kinh doanh)

Qua bang trén ta thay ty suat lgi nhuan sau thué trén tong tai san c6 xu huéng giam,

nam 2012 giam 0,09% so v&i nam 2011, nam 2013 giam 0.02% so véi nam 2012. Loi

nhuan sau thué ma mot dong tai san ngan han mang lai cho cong ty rat thap va dang c6 xu

hudng giam xudng. Cé thé thay hiéu qua sinh loi cua tai san tir nam 2011 dén 2013 cua

cong ty dang ngdy cang xau di. Pidu ndy dwoc giai thich 1a do tinh hinh san xuit kinh

doanh cua cong ty c6 xu hudng giam trong nim 2012 lam cho lgi nhuan sau thué cua

cong ty sut giam, sau d6 nam 2013 loi nhuan sau thué lai ting so v6i nam 2012 nhung tbc

d6 tang loi nhuan cua nam 2013 v&i 2012 khong bang toc do ting cua tai san ngin han
binh quan nén khién cho hé sé sinh 1oi bj giam sut.
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2.3.3. Chinh sdch qudn li tai san ngdn hgn cia Tong céng ty thwong mai Ha N{i
2.3.3.1. Chinh sdch quan li tién
Bang 2.10. Ty trong tirng bo phan trong Ngan quy

Don vi tinh: Triéu déng

Nim 2011 Nim 2012 Nim 2013
Khoan muc S6 tién % S6 tién % S6 tién %

1. Tién mit tai

quy 6.281 11,59 7.229 6,54 | 9.569 5,36

2.Tién giri ngin

hang 47577 87,80 |  96.937 87,74 | 166.681| 93,32

3. Tién dang

chuyén 328 0,61 6.316 572 | 2.363 1,32

Téng 54.187 100 | 110.483 100 | 178.614 100

(Nguon:Bang thuyét minh bdo cdo tai chinh)

Co cau tién mat cua cong ty bao gdm tién mat tai quy, tién giri ngan hang va tién
dang chuyén.Qua bang sb liéu trén cho ta thiy doanh nghiép dir trir tién mat ngay cang
tang tir 54.187 triéu dong nam 2011 dén 110.483 triéu dong nim 2012, vé gia tri ting
tuyét d6i c6 thé tinh ra 1a 56.295 triéu dong, tic 1a ting 103,89%. Pén nim 2013 cac con
sd wong mg 13 178.614 triéu dong va téc do tang 1a 61,67%. Nhu vay, nam 2012 co sy
tang 1én vuot bac vé ngan quy.

Céc doanh nghiép gui tién ngan hang nham muyc dich thu dugc khoan tién 13i dong
thoi phuc vu trong viéc giao dich véi cac khach hang va cac cong ty khac. Nhin vao co
C4u ngan quy Cla cong ty c6 thé thiy dugc trong ngan quy clia cong ty tién giri ngan hang
chiém mot ti trong lon hon nhiéu, cong ty da sir dung cach nay nham giam mot cach toi
da su thiét hai do viéc du trir tién mit qua nhiéu, cong ty da giri tién vao ngan hang vira
dam bao kha nang sinh 15, an toan va dong thoi van tao ra kha nang thanh toan cho doanh
nghiép.

Hién nay cong ty chua 4p dung md hinh quan 1y ngan qui cu thé nao, chinh sach
quan 1y ngan quy cua cong ty trong nhitng nim qua chu yéu dya vao kinh nghiém thuc té
cho nén con nhiéu han ché.

La mot cong ty kinh doanh trén nhiéu linh vuc nén cac quan h¢ thanh toan hay cac
quan hé voi khach hang cta cong ty rat da dang, phic tap khong chi giéi han pham vi

trong nudc ma con mo rong ra nudc ngoai.
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Viéc quan Iy khoan muc tién cua cong ty rat phuc tap, phai theo doi thuong xuyén tir
d6 duy tri mot lugng tién ph hop va dic biét 1a ¢6 mot co cau von bang tién hop 1y dé dam
bao kha ning thanh toan cho cong ty, c6 nhu vdy méi dam bao an toan dong thoi dam bao
kha nang sinh lgi cho cong ty.

- Chu ki thu tién
Bang 2.11. Chu ki thu tién cia TSNH 2011 - 2013

Pon vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2011 Nim 2012 Nim 2013
Doanh thu thuén 2.785.066 2.294.222 2.903.535
Vong quay KPT 0,39 0,08 0,08
Chu ki thu

tién(ngay) 84 101 81

(Nguon: Sé liéu tinh dwot tir bdo cdo két qua kinh doanh)
Xem xét chu ki thu tién ta thdy thoi gian binh quan dé thu hoi tién hang 1a khoang 3
thang. Day 1a mdt khoang thoi gian kha dai. Tuy nhién, vi Hapro 1a mdt doanh nghi¢p san
Xuat nén day ciing khong phai 1a mot thoi gian qua dai dé san xuat ra mot hang hoa.
2.3.3.2. Chinh sdach qudn li khodn phdi thu
Bang 2.12. Ti trong cac khoan muc trong khoan phai thu

Don vi tinh: Triéu déng

Niam 2011 Niam 2012 Nim 2013
Chi tiéu SO tién % | Sotien | % | Sotién | %
1. Phai thu khach hang 302.515 | 43,29 | 247.192 | 42,43 | 309.453 | 42,91

2. Tra trwdc cho ngwoi ban 185.259 | 26,51 | 226.930 | 38,95 | 285.630 | 39,60
3. Cac khoan phai thu khac 222.388 | 31,82 | 119.689 | 20,55 | 137.354 | 19,04
4. Du phong cac khoan phai
thu kho doi -11.353 | -1,62 | -11.243 | -1,93 | -11.194 | -1,55
Tong 698.810 | 100 | 582.570 | 100 | 721.245| 100
(Nguén: Sé liéu tinh dwoc tir bdo cdo két qua kinh doanh)

Theo bang trén cho thiy cac khoan phai thu cta cong ty chi yéu 1a phai thu tir khach

hang. Cac khoan phai thu khach hang cao 1a do san pham, dich vu cua cong ty dugc ban
truc tiép cho cac d6i tac v6i hinh thire thanh toan bang tién mat hoc ghi no theo diéu kién
cua ting hop dong nhung thuong 14 ghi no. Di véi khach hang khi mua hang, dich vu tra
tién ngay hoic thanh toan dung han thi cong ty ap dung hinh thic chiét khiu thanh toan
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theo ty 1& dugc ghi trong hop dong. Nguoc lai, cac khach hang c¢6 no qua han hay nhiéu
lan thanh toan khong dung han thi cong ty c6 thé ngung cung cip hang.

Phai thu khach hang chiém mét ty trong kha 16n trén tong cac khoan phai thu va
bién dong that thuong. Nam 2011 phai thu khach hang chiém ti trong cao nhat 1a 43,29%
thi dén ndm 2012 con s6 nay giam con 0,86% con 42,43%, nhung ti ndm 2013 lai ting
khong dang ké va chiém 42,91%. Piéu nay cho thdy vén cia cong ty bi chiém dung chu
yéu boi khach hang (chu yéu 13 cac dai 1y va siéu thi). Mac du cac khoan phai thu khach
hang c6 xu huéng giam nhung van giit & mot ti trong kha cao, do vy ma cong ty can phai
c6 nhirng chinh sach quan li khoan phai thu phu hop boi cac khoan phai thu cao sé anh
huong khong tdt toi hoat dong cia cong ty, nd c6 thé dem lai rui ro cho cong ty trong
truong hop kho thu hoi lai nhitng khoan phai thu dé.

Cac khoan tra trudc cua ngudi ban 1a cac khoan cong ty ¢ng tién trude dé dat coc
cho mdi phan gié tri caa 16 hang hoic mot phan cua hop déng nao dé dé dugc huong loi
thé hozc chiét khau cao khi nhan hang. Cho du duoc huéng nhitng wu dii nhu thé nao,
cong ty cling nén cin nhic viéc ung tién trude khi mua hang vi nhu vay sé bi chiém dung
vbn vi ddi tac nhan duoc tién trude khi mua hang. Nam 2011 ty trong 13 26,51%, mot ty
trong kha 16n, ty trong nay tang 1én 38,95% trong nam 2012. Nam 2013 ty trong 1a 39,6%
tang 13,09% so véi nam 2011 va 0,65% so voi nam 2012.

Cac khoan phai thu khac chiém ty trong cao thtr hai trong bang can ddi ké toan cua
cong ty, cu thé nam 2011 1a 31,82%, nam 2012 1a 20,55%, ndm 2013 ty trong nay tiép
tuc giam con 19,04% .

Qua sd liéu trén day ta thiy ty 16 cac khoan phai thu van con khé cao nhung c6 xu
hudng giam tir nam 2011 - 2013, ¢6 thé thiy trong 3 nam cong ty di day nhanh tién trinh
thu h6i no tuy nhién bén canh d6 cac nha quan 1y tai chinh can phai thuc hién viéc phan
tich, thAm dinh khach hang trudc khi cap tin dung thuong mai. Pay 1a mot viéc 1lam hét
sic can thiét tranh truong hop cho nhitng d6i twong khach hang vay ma khong c6 kha
nang chi tra.

Dé quan 1y va st dung hiéu qua cac khoan phai thu thi diéu quan tdm trudc tién cia
cac nha quan tri doanh nghiép la phai quan ly chat khoan phai thu khach hang, c6 nghia Ia
phéi dua ra chinh sach tin dung thuong mai va thu hoi ng hop 1y dé kich thich khach hang
thanh toan nhanh, tranh bi chiém dung von. Mat khac, cong ty cling nén can nhic viéc tra
tién trudc cho ngudi ban, cling nhu nhanh chéng 1am thi tuc dé xin hoan thué va quan ly
chat cac khoan phai thu khac.
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2.3.3.3. Chinh sdch quan Ii hang ton kho
Tong cong ty thuong mai ha Noi 13 cong ty chu yéu san xuat theo don dat hang .Sau

khi thoa thuan va di dén ki két hop dong vai cac ddi tac thi cong ty mdi tién hanh san

Xuit. Pé san xuat mot 16 san pham theo don dat hang, phong ki thuat s& xac dinh mic

nguyén vat liéu cho ting san pham va cho ca 16 hang. Sau d6 méi phat 1énh nhap nguyén

vt lidu vao. Khi di c6 du luong nguyén vat liéu can thiét cho san xuat thi lic d6 méi phat

lénh san xuat kém theo 1énh cip phat vat tu. Vat tu con thira s& duoc tan dung dé san xuat

nhitng hang hoa phuc vu tai cac siu thi va ctra hang ciia Hapro.Nhu vy, co thé thiy qua

trinh t6 chuc san xuét dién ra hét sic chit chg, nguyén vat lidu duoc tiét kiém va st dung

tdi da.

Bang 2.13. Ti trong hang ton kho tir nim 2011 — 2013

DPon vi tinh:Triéu dong

Nim 2011 Nim 2012 Nim 2013
Chi tiéu S6 tién % S6 tién % | So tién %

1. Nguyén liéu, vat liéu 6.101 2,66 6.236| 2,20| 3.643 1,25
2. Cong cu, dung cu 455 0,20 32| 0,01 30 0,01
3. Chi phi SXKD dé
dang 46.350 | 20,23 | 136.065| 48,06 132 45,51
4. Thanh pham 3.157 1,38 1.061| 0,37 187 0,06
5. Hang héa ton kho 172.830 | 75,43 | 116.392| 41,11 |153.975 52,75
6. Hang giri di ban 238 0,10 184 0,07 194 0,07
7. Hang héa bat dong
san 0 0| 23121| 817| 1.019. 0,35
Tong 229.133 100 | 283.094 100 | 291.904 100

(Nguon: Bang cdn doi ké todn)

Bang 2.14. So sanh co' ciu ciia cac muc cia hang ton kho

Pon vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Nam 2012 véi 2011 Nam 2013 véi 2012
S6 tién % S6 tién %
1.Hang mua dang di trén 0 0 0 0
dwong
2. Nguyeén liéu, vat liéu 134 2,21 -2.593 -41,58
3. Cong cu, dung cu -422 -92,82 -2. -6,79
4. Chi phi SXKD dé dang 89.715 193,56 -3.212 -2,36
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5. Thanh phim -2.096 -66,39 -873 -82,33
6. Hang héa ton kho -56.438 -32,66 37.583 32,29
7. Hang giri di ban -53 -22,51 10 5,52
8. Hang héa bat dong sin 23.121 0,00 -22.102 -95,59
Tong 53.961 23,55 8.809 3,11

(Nguén: Bang cdn doi ké todn)

Thong qua biéu d6 2.4 va bang 2.13 ta c6 thé thiy hang ton kho cua cong ty chiém
mét ty trong twong ddi 16n chi sau cac khoan phai thu, chiém téi 19% ¢ nam 2011, 24%
& nam 2012 va 20% nam 2013. Trong d6, chiém ty trong Ion nhat trong hang t6n kho 1a
hang hoa t6n kho, chiém 75,43% ¢ nam 2011, 41,11% & ndm 2012 va 52,75% nam 2013.
Chi c¢6 khoan muc Thanh pham 13 giam dan déu tir nim 2011 — 2013, nam 2012 giam
2.096 triéu déng so voi nam 2011 tuong Gng giam 66,39%, tir nam 2012 — 2013 giam 873
triéu dong , twong tmg 13 ,ty 1& giam 82,33%. Cac khoan muc con lai déu ting giam that
thuong, trong d6 khoan muc lam cho hang ton kho bién dong nhiéu nhat nhiéu nhat 1a
khoan muc chi phi san xuét kinh doanh d¢ dang, nim 2012 ting téi 89.715 triéu dong V4i
muc ting twong tng 1a 193,56%, tuy nhién dén nam 2013 lai giam nhung giam khong
dang ké 1a 2,36% so v&i nam 2012. Chinh diéu nay da gop phan lam cho tong hang ton
kho ting manh tir nim 2011 dén 2012 véi ty 1& 23,55% va tir 2012 dén 2013 ting
3,11%.Viéc hang ton kho tang 1a dau hiéu khong tét cho thiy cong ty dang khé khin vé
van dé tiéu thu san pham. Chinh vi vy, cong ty can phai khac phuc diéu nay trong thoi
gian ti vi khoan muc nay van chiém ty trong kha 16n trong tong TSNH.
2.4. Panh gia hiéu qua sir dung tai san ngan han caa Téng cong ty thwong mai Ha
Noi
2.4.1. Két qud dat dwec

- Thuyc trang tai chinh ctia cong ty ba nam trd lai ddy co6 thé danh gia twong d6i kha
quan. Mic du gip nhiéu khé khin nhung qua bao céo két qua kinh doanh thi loi nhuan
sau thué cua cong ty trong ca ba nim déu duong, tién thu duogc tir hoat dong kinh doanh &
b4o céo luu chuyén ciling déu duong. Co cdu nguon von ciing co su thay doi tich cuc khi
ma ty trong nguon von cha sé hitu tang 1én trong tong ngudn von, viéc nay gitp cong ty
chu dong trong viéc sir dung nguon von, dam bao an toan vé tai chinh cho cong ty.

- Kha ning thanh todn ctia cong ty can phai xem xét thém vi van con & muc thap &
ca 3 chi s6 thanh toan hién hanh, nhanh va ngay. Pic biét 1a chi s6 thanh todn nhanh va
ngay, cong ty can thay doi co cdu tai san ngan han, giam ti trong hang ton kho, tién va

tuong dwong tién ma thay vao d6 1a ting ti trong cac khoan dau tu ngan han dé vira lam
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cho chi sb thanh toan ting ma van khién cho luong tién mat khong bi dé khong mot cach
lang phi.

- Cong tac thu hdi cac khoan no ciia cong ty c6 xu hudng chuyén bién tét dan 1én, cong
ty khong c6 cac khoan ng kho doi hodc no qua han, thong qua sé lidu trén bang can ddi ké
toan ca ba nam cong ty khong phai trich 1ap thém du phong phai thu ngén han kho doi.

- Cong ty da thyc hién phan cip quan 1y vat tu, giao quyén chu dong cho cip dudi
trong viéc mua sam vt tu trén co so don gia dy toan.

2.4.2. Han ché va nguyén nhén
a. Han ché

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac quan 1y va st dung tai san ngan han cua
cong ty con ¢ nhitng mat han ché nhét dinh nhu sau:

- Hiéu qua str dung tai san ngan han caa cong ty tuy ting nhung khong déu va dang
& muc rat thap, diéu nay duoc thé hién thong qua mét loat cac chi tiéu cua cong ty dang
c6 chiéu hudng xau di.

- Hé s sinh 10i cua tai san ngan han giam dan qua cac nim. Nhu vy cong ty khong
st dung va khai thac hét dugc tiém ning cua tai san ngan han mang lai.Viéc mua sim tai
san chua that su tuong xing véi hiéu qua mang lai cua chung.O day chinh 13 cong tac
quan 1y va st dung tai san ngan han chua hiéu qua.

- Vong quay céac khoan phai thu cling c6 xu huéng ting giam khéng déu . Mot phan
1a do chinh sach tin dung nai long khién khoan phai thu ting 1én nhung chua phu hop véi
tinh hinh tai chinh cta cong ty, mot phan 1a do cong tac thu hdi no chwa dugc hiéu qua.
Do d6 ma vén cua cong ty bi khach hang chiém dung ngay cang 16n gy kho khin cho
kha nang thanh toan cua cong ty.

- Cong tac quan 1y va st dung tién mat chua thuc sy hiéu qua gdy anh huong 16n t6i
kha niang thanh toan nhanh. Diéu nay c6 thé giy cang thing tinh hinh tai chinh cong ty.

- Cong tac quan 1y hang ton kho chua hiéu qua, xay ra tinh trang that thoat va thay
thé nguyén vat liéu caa mot bo phan can bo cong nhan vién.

b. Nguyén nhan

- Nguyén nhdn khach quan

+ Trong giai doan 2011 - 2013, nén kinh té Viét Nam ciing nhu thé gi6i co nhiing
bién dong kho luong di tac dong rat Ién dén hoat dong san xuat kinh doanh cia cac doanh
nghiép. Thi truong tiéu thu lac nay ciing giam sut dang ké do thu nhap giam, that nghiep
gia ting cong V4i lam phat tang. Dé c6 thé tiép tuc ton tai va lam an c6 13i cong ty da phai

ap dung nhirng chinh sach tin dung thuong mai lam cac khoan phai thu cta cong ty tang.
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+ Céc chinh sach ctia Nha nudc ban hang thuc sy chua hiéu qua nhu Nghi quyét sb
22/NQ-CP cuia chinh pha V& cac bién phap hd trg doanh nghiép vira va nho. Dac biét 1a
tinh hinh cic doanh nghiép hién rat thiéu vén kinh doanh nhung dé tiép can dugc nguon
vbn ngan hang 13 v6 cung kho khian.Mic du nha nuéc di c6 chinh sach hd tro 13i suét
nhung khong phai doanh nghiép nao ciing c6 thé vay duoc ngudn d6.DAan téi tinh trang
cac doanh nghiép khong c6 vén dé san xuat, xay ra tinh trang ng dong nhiéu.

+ Dic thu hoat dong kinh doanh cua cong ty 13 san xuit va cung cap dich vu nén
chiu anh huong rat 16n vé thu nhap cia nguoi tiéu dung. Nén kinh té kho khin nén thu
nhap cua nguoi dan trong nhitng nam gan day c6 xu huéng giam.

- Nguyén nhan chu quan

+ Nhan thac cua lanh dao cong ty Vé cong tac quan 1y tai san ngan han chua that tot,
tur d6 1am cho cong tac quan ly mang tinh khoa hoc chua cao, lam giam hiéu qua st dung
tai san ngan han.

+ Cong tac quan tri tién mat chua hop 1y, tién ctua cong ty chi ton tai dudi dang tién
va tuong duong tién .Cong ty chua ap dung mo hinh quan 1y ngin quy cu thé nao, chinh
sach quan 1y ngan quy cua cong ty trong nhitng nim qua chi yéu dya vao kinh nghiém
thuc té cho nén con rat nhiéu han ché.

+ Cong tac quan tri cac khoan phai thu cling chua hi¢u qua. Cong ty dang ap dung
chinh sach ban chiu cho céc khach hang, cong ty da tang muc tin dung thwong mai cling
nhu tang thoi gian ban chiu cho céc khach hang.

+ Cong tac quan tri hang ton kho ciing chwa hop 1y. Viéc quan tri nguyén vat ligu
trong qua trinh san Xuat cua cac cac cong ty con van gap kho khan va chua chat ché. Cong
ty khong theo ddi dugc gia tri nguyén, nhién vt liéu khong stir dung hét ma hau nhu chi
phi thu mua nguyén, nhiém vat liéu theo nhu cau phat sinh trong ky duoc hach toan vao
chi phi nguyén vat liéu truc tiép. Trong qua trinh san xuét, ké toan khong dé cap dén gia
tri nguyén vat liéu con thira phai thu hoi nén gay lang phi vat tu va khong tiét kiém duoc
chi phi.

+ Heé thng thong tin quan 1y chwa dam bao yéu té cap nhat thuong xuyén, chwa dam
bao tinh hé thdng va chinh xac. Hién nay, phong tai chinh va phong ké toan nhap 1am
mét, cac nghiép vu tai chinh déu do céc ké toan thuc hién ma ho lai khong c6 chuyén mén
sau vé linh vurc tai chinh gy ra sy qua tai trong cong viéc va giam chat luong cong tac tai
chinh. C6 thé néi day 1a nguyén nhan chinh tac dong t6i viéc sir dung khong hiéu qua céc
loai tai san ngan han.
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CHUONG 3:
GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA SU DUNG TAI SAN NGAN HAN TAl
TONG CONG TY THUONG MAI HA NOI
3.1. Pinh huéng phit trién ciia Tong cong ty thwong mai Ha Noi

Tai san noi chung hay tai san ngan han néi riéng c6 vai tro rat quan trong véi moi
doanh nghiép. Do vay, dé khai thac quan 1y va st dung tai san ngan han mét cach hiéu
qua luén 1a mét nhiém vu trong tam, mdt uvu tién hang dau trong chién luoc phat trién cua
mai doanh nghiép.

Pé tiép tuc ning cao hiéu qua sir dung tai san ngin han caa cong ty, trong nhiing
nam tdi cong ty chu truong phat trién theo nhimg dinh hudng sau:

- V& két qua kinh doanh: Cai thién tinh hinh kinh doanh, dé két qua kinh doanh nam
2014 cao hon nam 2013.

- V& san pham: Nang cao chat lwong san pham, san xuit theo dang tién d6, tim
ngudn cung cap dau vao gia ré dé co thé ha gia thanh san pham, ting ning lyc canh tranh
Vo1 cac doanh nghiép trong nganh.

- Tiép tuc phat trién nganh nghé chi luc, ndng san van 1a nganh chu dao, chu trong
dau tu tiép thi cac san pham dem lai lgi nhuan cao cho cong ty.

- Vé quan ly: Tang cudng quan 1y diéu hanh san xuat, quan 1y tai chinh, quan 1y
nhan sy mot cach chat ché sat sao tranh tinh trang that thoat, gay lang phi. D6i méi cach
thirc quan 1y pht hop véi tinh hinh cta cong ty trong giai doan d6i mai.Tiép tuc ra soat
toan cong ty, xay dung doi ngii can bd chi huy cac cip co trinh d6 chuyén mon, trinh do
quan 1y, dao tao can bo cong nhan vién nang cao vé tay nghé.

Trong ndm 2014 t6i cong ty da dé ra mot sé dinh hudng phat trién nhu sau:

- Kién quyét co cau lai 1 sé nganh nghé, dau méi kinh doanh, cong ning st dung
mang ludi, co cau lai von caa cac cong ty co phan

- Tao budc dot pha trong viéc st dung nguon nhan luc trén nguyén tac khoi day
tiém ning can bo, tao diéu kién cho cac can bd da qua dao tao c6 co hoi co sat véi thuc
tién, manh dan bé tri can b c6 tiém nang vao mot sb vj tri 1anh dao, tiép tuc luan chuyén
sap xép 1 sb vi tri can bo.

- Xtc tién thi truong manh mé, tao nguon hang dic san tir cac ving mién, bam sét dia
ban dan cu theo khu vic, hinh thanh tong dai 1y cAp Tong cong ty tai cac tinh phia bac va khu
vuc mién Trung, t6 chuc tiép can sau khu vuc Péng Au, Asean, Chau Phi, Trung Dong nham
mé rong thi truong mai thiic day mot s6 mat hang co loi thé cua Tong cong ty.

Céc chi tiéu ké hoach SXKD nam 2014:
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- Doanh thu: 3.193.888,5 triéu dong (ting 10% so voi UTH nam 2013)

- Kim ngach XNK: 345 trigu USD; KN XK: 235,2 triéu USD (tang 8% so v&i UTH
nam 2011); Kim ngach NK: 109,8 tri¢u USD (tang 5% so v6i UTH nam 2013).

- Loi nhuan: 9333,23 triéu dong (ting 27% so v6i UTH nam 2013).

- Nop NSNN: 277 triéu dong(tang 15% so véi wdc thuc hién nim 2013)

- Thu nhép binh quéan nguoi lao dong: tang 20% so vai udc thyc hién nam 2013.

- Lao dong k¥ thuat: 6.250.000 dong/ nguoi/ thang

Ngoai ra cong ty con ¢6 mot s6 dinh hudéng ma cong ty luén hudng téi sau:

- Hudng toi mot tdp doan kinh té da nganh; c¢6 tiém lyc manh vé tai chinh va ngudn
nhan luc.

- Binh huéng tré thanh mot trong sb nhirng thwong hiéu hang dau Viét Nam; c6 stc
canh tranh cao véi cac tap doan kinh té trong linh vuc thuong mai va dich vu.

- Pham vi kinh doanh rong trong nuéc, khu vire va qudc té; dat hiéu qua kinh té cao.
3.2. Mét sb giai phap nang cao hiéu qua sir dung tai san ngan han cia Tong cong ty
thwong mai Ha Noi

Xuat phat tir viéc danh gia thuan loi va kho khin trong viéc str dung tai san ngan
han, cung vé6i dinh hudng phat trién trong thoi gian téi em xin trinh bay mot sé giai phap
va kién nghi nham gdp phan ning cao hon nira hiéu qua sir dung tai san ngan han tai Tng
cong ty thuwong mai Ha Noi
3.2.1. Hoan thién chinh sich qudn Iy tién mgt

Hién tai Tong cong ty thuong mai Ha Noi chua co chinh sach quan Iy tién mit cu
thé nao ciing nhu chua 1ap ké hoach sir dung ngan quy cho dai han do d6 con nhiéu han
ché trong viéc quan 1y ngan quy cua cong ty. Pé cho ngan quy dwoc st dung hiéu qua hon
cong ty nén:

- Lap ké hoach thu chi dé xac dinh nhu cau chi tiéu va ngudn thu tién twong ung. Ké
hoach thu chi nén chi tiét cho timg ngay, tuan, thang, quy va nam; ké hoach thu chi cang
chi tiét thi luong tién mit duoc xac dinh c6 d6 chinh x4c cang cao va nén c6 sy tham gia
ctia cac bd phan, phong ban lién quan dé c6 do khach quan cao. Muc dich cua viéc lap ké
hoach thu chi 12 nham can ddi kha nang chi tra, giam céac chi phi lién quan va lam ting
tinh luan chuyén cua tién cho hoat dong san xuat kinh doanh.

- Pua ra quy dinh quan 1y ngan quy thong nhat cho toan bo cong ty két hop véi xay
dung mot hé thdng thong tin lién lac truc tuyén trong toan coéng ty dé nam bit thong tin vé
ngan quy kip thoi nham phuc vu cho cong tac quan 1y ngan quy hiéu qua hon,
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- Hoat dong kinh doanh cua cong ty dién ra nhiéu noi nén viéc xac dinh luong tién mat
t6i vu 1a rat khé khan vi & mdi noi co dic thi riéng nén Tong cong ty thuong mai Ha Noi ¢6
lwong ton quy 16n va giao dong phuc tap nén co thé ap dung mo hinh quan 1y tién mat Miller
Orr dé xéc dinh lwong tién can thiét dap wng cho nhu ciu thanh toan ciia cong ty.

Pé lap duoc ké hoach quan 1i ngan quy cho ki kinh doanh tiép theo, cong ty can thuc
hién dugc nhitng ndi dung sau:

- Lap du toan nhu cau tién cia nim 2014:

Hoat dong dién ra thuong xuyén ciia Tong cong ty thuong mai Ha Noi 1a phai chi tra
rat nhién cho céac loai chi phi va khan chi khac. Vi vay, muén lap dugc dy toan nhu cau
tién chi co thé dugc thuc hién khi ta dy toan dwogc tién thu vao, chi ra khoi ngan quy. Nhu
vdy, ta phai du toan duoc doanh thu, chi phi trong nim 2014, tic 1a phai lap duoc ké
hoach san xuat kinh doanh cua toan cong ty , tir 6 s& co duoc bang du toan bao céo két
qua san xuat kinh doanh caa cong ty nim 2014. Viéc du toan trude gitp cong ty chi dong
hon va chuan bi ké hoach chi tra. Thong qua cong tac thong ké nha quan i tai chinh c6
thé biét dugc co bao nhiéu loai chi, gdm nhitng loai chi nao, ti 1& cua loai chi do, nhiing
loai chi ndo c6 s6 lugng 16n va chiém ti 1& 16n trong tong chi. Pdng thoi, ta s& 1ap du bao
cac khoan thu ngan quy trén co s¢ xac dinh ngudn thu chu yéu cia cong ty. Do mit hang
kinh doanh cua Téng cong ty thuong mai Ha Noi chu yéu 1a mat hang néng san, thuc
pham, kinh doanh siéu thi, do vdy nguén loi nhuan thu dugc cho cong ty chu yéu 1a do
kinh doanh cac loai mat hang nay.

- X4c dinh muc ton quy tbi wu hoic khoang dao dong cua muc ton quy

Viéc xac dinh mic hay khoang phu thudc nhiéu vao su chap nhan rai ro cua nha
quan li tai chinh véi tinh hinh hién nay ctua cong ty, thi cong ty nén quan li theo khoang
dao d6ng cua mac tén quy vi thé khong nhirng tao kha ning linh hoat cho nha quan li.
Tang loi nhuan giam chi phi tim ngudn tai tro ngan ma con phu hop véi dic diém thu chi
1a s6 lugng 16n, bét thuong.

Dé xé4c dinh dugc muc dy trir tién theo thiét ké nha quan 1i can:

+ Cian clr vio mic tién mat binh quan trong mét s6 ki gan nhat bang cach dua vao sb
du tai khoan tién (tién mat va tién gui ngan hang) trong mot vai thang trudc va tinh binh
quan. S6 du binh quan d6 chua han 1a mic can ddi tién hop li trong nhing ki truéc. Do
vy, nha quan 1i cin tinh toan va dénh gia cac chi tiéu tai chinh nhu kha ning thanh toan,
ti suat loi nhuan cua céac thang do.

+ Nha quan li phai xem xét viéc ma rong san xuat kinh doanh trong thoi gian téi qua
viéc danh gia nhu cau thi truong vi diéu d6 anh huong téi nhu cau tién.

53



+ Piéu quan trong 14 nha quan 1i tai chinh luén phai nim bat tinh hinh 13i suat cho
vay, guri tién tai nhiéu ngan hang, 13i sudt cac cong cu dau tu ciing nhu chi phi cia cac
hinh thire tai tro ngén han, chi phi giao dich dé tim ngudn hay dé dau tu ngin han...tc 1a
phai nim rd co hoi cua viéc giir tién trong ngan quy va chi phi giao dich (chi phi dé
chuyén doi gitra tién nhan rdi va cong cu sinh loi). Loai 14i suat nao va chi phi giao dich
nao can quan tim phu thudc vao nhimg hinh thirc tai tro hay sir dung tién nhan rdi ma
cong ty san sang ap dung.

Sau khi tong hop nhiéu yéu tb, nha quan li tai chinh tinh toan muc tién theo thiét ké
va khoang dao dong tién nhu sau:

- Khoang dao dong bang tién mit duoc xac dinh bang cong thirc sau:

LY ERA
4=1

+ D : Khoang cach ctia gidi han trén va gidi han duéi caa luong tién mat du tri.

Trong do:

+ C, : Chi phi cua mdi lan giao dich mua ban ching khoan
+ V, : Phuong sai cta thu chi ngan quy
Phuong sai cua thu chi ngan quy dugc tinh nhu sau:
+ Lay sb lieu thu chi cia mot vai thang trude, dam bao sb licu d6 phan anh tinh
hinh thu chi thuong xuyén cua doanh nghiép

+ Phuong sai dugc tinh theo cong thuc:

52 = Y(x—x)?
I
Vi
_ XX
X=—
I

Trong d6: x; 12 khoan phai thu (chi) thtr i; x; <0 néu d6 1 khoan chi; x; >0 néu d6 13
khoan thu; i : Lai suat.
- Mrc tién mat theo thiét ké duoc xac dinh nhu sau:
Mtc tién theo thiét ké = Muc tién mat gii han dudi +
Khoang dao déng tién mat
3

Khi d6 muc tién téi vu nam giira gigi han trén va gi6i han dudi. Nguoi ta thuong

thiét ké mirc can dbi tien & khoang 1/3 khoang dao dong tinh tir mac ton quy toi thiéu.
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Cong ty ciing khong nén cting nhac trong viéc xac dinh muc ton quy téi wu ndy ma c6 thé
chon mot mirc nao d6 mién 13 muc tién dé phai nam trong khoang dao dong. Pay chi 1a
cong thire dé dya vao d6, nha quan li tai chinh xay dung khoang dao dong tién va mirc
can ddi tién phu hop dya trén co s¢ danh gia nhiéu yéu té.

3.2.2. Hoan thién chinh sdch qudn Iy hang ton kho

Hang t6n kho 1a mot loai tai san du trit véi muc dich dam bao cho qua trinh san xut
kinh doanh dwoc dién ra thudng xuyén va lién tuc. Ty trong cta hang ton kho l6n giup
cong ty ludn chu dong trong viéc cung ung nguyén vat liéu, hang hoa kip thoi cho kinh
doanh nhung néu ty trong qué 16nsé d& bi du thira, & dong va lang phi; con néu duy trix it
qua s& lam cho qua trinh kinh doanh bi gian doan gy ra hang loat cac hau qua tiép theo.
Luong hang ton kho nay gay « dong vén kinh doanh cua doanh nghiép. Do d6, dé nang
cao hiéu qua sir dung hang ton kho Téng cong ty thwrong mai Ha Noi nén:

Lam t6t cong tac du béao thi truong dé xac dinh lwong hang ton kho phu hop cho ting
chung loai nguyén vat liéu, hang héa nham cung &ng kip thai cho hoat dong san xuét kinh
doanh tranh truong hop bi thiéu hut hay thira gdy ra lang phi. Cong ty cin phai co ké
hoach mua sdm mét cach hop 1y, trudc khi can tim hiéu nhu cau thi trudng can gi, sb
lwgng nhiéu hay it tir d6 nhap hang cho phu hop. Diéu quan trong 1a cong ty xac dinh
duoc loai hang hoa, nguyén vat lidu, quy mé thoi diém mua sam. Loai hang can mua siam
1a loai hang ma thj trudng dang thiéu, ving hodc c6 nhu cau bat budc. Nhu vay, dé ting
kha nang tiéu thy hang t6n kho, cong ty can chon thoi diém nhap hang 1a luc nhu cau ¢
thoi Ky phat trién va cung trong nudc con han ché.

- Quan 1y tap trung du trit hang ton kho tai kho chinh ctia cong ty, tranh phan tan tai
cac clra hang, cac xudng san xuat dan téi & dong va lang phi. Xay dung co sb ton kho
hang héa cho cac chi nhanh, cic ctra hang hop 1y. Pua ra bién phap quan 1y hang ton kho
phu hop dé tranh mat mat, lang phi, mat pham chat din dén 1am thiét hai hang ton kho.

- Cac chi phi san xuat kinh doanh dé dang phai dugc tap hop kip thoi cho ting loai
san pham, nhanh chong két chuyén vao gia thanh san pham néu chung duoc san xuat hoan
thanh, rat ngan thoi gian nim ¢ khau san pham dé dang va nhanh chéng dwa vao luu
thong, tir 46 rut ngan thoi gian luu kho.

- Lya chon nha cung cip uy tin c¢6 chinh sach tin dung thwong mai va chinh sach
chiét khau thanh toan cao nham 6n dinh ngudn nguyén liéu dau vao va co thé tan dung
dugc vbn caa ho.

- Ctr c4n bd chuyén trach thuong xuyén kiém tra chat luong hang ton kho bang cac
bao cao dinh ky, theo ddi giam sat cong nhan vién va cac by phan lién quan trong qua
trinh san xuat va ban hang that sat sao.
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- Cham lo doi séng can bd cong nhan vién, co ché d6 thuong phat rd rang ddi Véi
cac bo phan co lién quan véi viéc quan 1y va st dung hang ton kho. Nhu vay sé& khién cho
cac bo cong nhan vién gin bo véi cong ty, khong truc loi c4 nhan bang cach bét xén
nguyén vat liéu hay stir dung lang phi.

- Ap dung mé hinh quan 1y hang ton kho theo mé hinh EOQ dé quan 1i nguyén vat
lisu nhap khau t6n kho. Cong ty nén xéac dinh lugng dat hang t6i wu cho doanh nghiép
minh truée khi budc vao mot ndm tai chinh méi. Piéu nay rat quan trong vi hién nay
luong dat hang ciia Cong ty chua dat mac tdi vu nén chua t6i thiéu héa duge chi phi dat
hang va chi phi luu kho.

Do Téng cong ty thuong mai Ha Noi 1a mot cong ty kinh doanh da nganh nghé vi vay
trong pham vi bai nghién cttu em xin lay mot vi du vé ung dung M6 hinh EOQ vao mot
linh vuc cu thé cua cong ty do la san XUat xtc xich xong khoi — mot mat hang rat duoc
khach hang tin dung, va chudng dugc san xuat tai Cong ty ¢ phan kinh doanh gia stuc gia
cam — mot cong ty lién két véi Tong cong ty thuong mai Ha Noi.

- Pon vi san pham: Thung (mdi thung gdm 25 gbi, mdi goi gdm 5 cai xic xich)

- Gi4a mua vao: 600.000d/thung

- Nhu cau xuc xich ndm 2013 1a: S = 11230 thung

Bang 3.1. Chi phi 1 1in dit hang
Pon vi: dong

STT | Loai chi phi Thanh tién

1 | Giao dich: dién thoai, gidy t&, hoi hop, di 900.000

lai,. ..

2 Quan li 600.000

Kiém tra 400.000
4 Thanh toan 400.000
Tong 2.300.000

Viy: O = 2.300.000 dong
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Bang 3.2. Bang thong ké chi phi bao quan

Pon vi: dong
STT | Loai chi phi Chu thich Thanh tién

1 | Bbc xép 7000d/thing 78.610.000

2 | Dong goi 600d/thung 6.738.000

4 | Bao hiém 95.460.000

5 | Hao hut, hu hong Tilé¢ hu hong 1% | 85.348.000

6 | Lai yéu cau hang nim 10% 853.480.000

Tong 1.119.636.000
Vay:.
Tong chi phibdo quan  1.119.636.000 N
= Tongsanpham 11230 0700 (dong)
Tir d6, khoi lwong dat hang t6i wu cua cong ty 1a:
or - \/2*5*0 _ \/2*1123&*2.3:}&.0:}:} 195 (hing)
C 99.700 ’
S lan dat hang:
N = 1230 15,6 ~ 16 (lan)
719.8
Suy ra, tong chi phi t6n kho trong nam la:
Teo Q. - S o= 719.,8%99.700 . 11230%2.300.000 71762.03
2 Q 2 719.8

Vay chi phi ton kho trong nam TC_;, 1a 71.762.03 dong

- Tinh kha thi ciia viéc ing dung md hinh EOQ vao quan tri hang ton kho tai
Tong cong ty thwong mai Ha Noi:

+ Tinh kha thi vé& loi ich kinh té: khi st dung mo hinh nay s& tiét kiém duoc chi phi
t6n kho rat 16n so voi tong chi phi ton kho thuc té. Vay xét vé phuong dién loi ich kinh té
thi day 12 mo hinh kha thi, c6 thé ap dung duoc bdi né gitp giam dugc phan nao trong chi
phi tén kho

+ Tinh kha thi d6i voi kha nang dap tng nhu cau: san luong don hang t6i wu tinh

dugc ¢ trén 1a két qua cua sy két hgp nhiéu thong so, san lugng mua vao 1a dya trén ke
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hoach xan xuét ban cia doanh nghiép nén san lugng mua nhu trén s€ dap ing dugc nhu
cau ctia khach hang.

+ Tinh kha thi vé chét lugng: Néu tién hang mua vao theo san lugng cia md hinh
trén. Trong mot nam cong ty s& tap trung trién khai thanh 16 1an mua hang. Mdi 1an mua
c6 thé chia ra thanh nhiéu dot hay thyc hién trong nhiéu chuyén hang (vi theo mé hinh
nay san luong ctia mot don hang c6 thé duoc thuc hién trong nhiéu chuyén hang). Tap
trung thu mua nhu vay c6 thé kiém tra duoc ngudn hang tot hon, khong phai thu mua nho
1é nhu truyén théng. Tir d6 tiét kiém duogc thoi gian luu kho, giam b6t hao hyt, chit luong
san pham duoc ning cao.

+ Tinh kha thi vé kha ning quan tri: c6 thé néi cai dugc 16n nhat ciia mé hinh khong
phai 1a loi ich kinh té. Ma s& gitp cai thién duoc kha ning quan tri hang ton khi tai doanh
nghiép. O ddy, mé hinh nay khong doi hoi phai ap dung phwong phép hay cai tién to chirc
quan 1y gi d6 sdu xa trong ndi bd cua cong ty. Ma chi 1a xac dinh duoc san lugng tdi wu
cho mdi 1an dat hang 13 bao nhiéu dé tir 46 cong ty trién khai mua theo san luong nay, to
chuc lai viéc thu mua cho pht hgp. Nhu thé khong nhiing tiét kiém duoc chi phi ton khi,
dap tng dugc nhu ciu ma con gitp cong ty chi dong trong viéc thu mua. Thay vi trude
day cong ty thu mua vao mot cach nho 1é, c6 bao nhiéu mua biy nhiéu hoic mua khi nao
day kho thi ngirng. Nhu thé dudng nhu hoi bi dong va lang phi chua thuc sy tot 1am. Theo
mo hinh nay cong ty s& biét duoc ném mua vao mdi lan 1 bao nhiéu dé tiét kiém duoc chi
phi ton kho ma van dap ung duoc nhu cau. Tir 46, tip trung cac ngudn lyc dé tién hanh
thu mua theo san luong trén.

+ Tinh kha thi vé strc chira ctia kho: strc chira cac kho cua danh nghiép 1én dén 900
thing, & day mdi lan dit hang mua vao 13 719,8 thing nam trong kha niang chira cua kho.
Nén suc chtra cia kho s€ dap trng dugc san lugng nay.

3.2.3. Hoan thién chinh sach qudn ly cdac khodn phdi thu

Trong hoat dong san xuat kinh doanh céc khoan phai thu phat sinh nhu 13 mét tat yéu
khach quan. Mot trong cic nhan t6 anh hudng dén cac khoan phai thu d6 1a chinh sach tin
dung thuong mai. N6 khong nhitng anh hudng truc tiép dén quy mé cua cac khoan phai
thu ma con anh hudng t6i doanh thu ban hang. Tin dung thwong mai dem dén cho cong ty
nhiéu loi thé nhung ciing mang lai khong it rii ro do ban chiu hang héa. Do d6, dé nang
cao hiéu qua st dung céac khoan phai thu, cong ty nén:

Thudng xuyén danh gia tinh hop 1y cua chinh sach tin dung thuong mai, diéu Kién xét
tin dung da phi hop Véi tinh hinh tai chinh ctia cong ty hay chua. Tir d6 ¢6 bién phap diéu
chinh kip thoi.
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Thuc hién phan tich va cho diém tin dung ddi véi timg khach hang, tor d6 dua ra
chinh sach ban hang phu hop nhu: thoi han no, mic du ng, chinh sach gia nham rat ngan
t6i da tudi no cua cac khoan phai thu.

T chirc quan 1y chat ché cac khoan phai thu, phan cong trach nhiém va quyén han
cua tirng cap trong viéc dua ra quyét dinh ban chiu, dong thoi co ché do bao céo giam sat
dé tranh rui ro trong qua trinh theo ddi va quan 1y thu hi no.

Xay dung han mirc ban chiu t6i wu cho toan cong ty va cho timg dbi twong khach
hang. Pua ra chinh sach kiém soat no d& nam bit kip thoi cac thong tin vé khach hang,
chinh sach thu hdi ng, phat tién, dwa ra toa an néu nhu khach hang cé tinh khong tra no.

Cong ty nén c6 chinh sach chiét khiu thuong mai thich hop dé kich thich khach
hang thanh toan ngay bang tién mat hoic thanh toan dang han khi mua hang nham thu hoi
vbn nhanh va gbép phan lam ting doanh thu, ting hiéu qua san xuat kinh doanh va hang
hoa duoc tiéu thy nhiéu hon. Cong ty c6 thé tham khao dur béo cua cac chuyén gia kinh té
vé tinh hinh kinh té trong nudc giai doan 5 nim tiép theo dé co thé 1ap ké hoach chi tiét vé
téc do gia ting cua khoan phai thu. Tir d6 dua ra chinh sach tin dung thwong mai phu hop
va hiéu qua cho tung giai doan.

Cong ty nén sap xép cac khoan phai thu theo tudi ng dé theo ddi va ¢ bién phap thu
hdi no kip thoi, trich 1ap du phong hop 1y; dng thoi phai xac dinh s6 du cac khoan phai
thu theo ddi twong khach hang dé xem khach hang d6 c6 sb du vuot qua mirc du no cho
phép thi thu hoi ngay.

Thudng xuyén ctr can bd doc 1ap véi ké toan cong no xac minh dbi chiéu ng nham
canh giac trudng hop can bo thu no thong dong véi khach hang dé kéo dai thoi gian tra no
hoac chiém dung cac khoan no da thu tién roi.

Truong hop phat sinh ng qua han Xay ra cong ty nén ap dung cac bién phap mém
déo dé yéu cau khach hang tra ng nhu: cir can bd dén truc tiép lam viéc, dién thoai, fax
hay guri thu dién tir yéu cau tra no voi ndi dung té nhi va than thién.

Khi c¢6 cac khoan ng kho doi xay ra cong ty c6 thé ap dung mot sb bién phap sau:

Ngung ngay viéc ban hang, chii dong cir can bo thu ng dén tryc tiép lam viéc hoac
gui thu yéu cau tra ng, yéu cau khach hang xac nhan thoi han thanh toan va sb tién co thé
thanh to4n tirng lan dé 1am co s phép 1y sau nay.

Néu céc bién phap trén dugc ap dung vai 1an ma khach hang khong thanh toan ng thi
cong ty nén don nho toa an can thiép can cir vao diéu kién quy dinh trong hop dong.

Uu diém cua viéc nay 1a thu hdi dugc no qua han, rat ngin chu ky ng cia khach
hang, han ché bi chiém dung vdn, tranh dé xay ra cac khoan no phai thu kho doi, gitp
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tang tinh lun chuyén cua vén luu dong. Nhung ciing ¢6 nhiing han ché nhét dinh 1a néu
bién phap thu ng cua cong ty khong hop 1y s& ddn dén mat khach hang, ting chi phi thu
hdi ng tir ¢6 1am giam doanh thu ban hang.

3.2.4. Ting cwong dao tao béi dwing cdn bé:

C6 chinh sach tuyén dung tét, ké hoach dao tao phit hop véi chuyén mon nghiép vu
dé thu hit ngudn nhan lyc co kién thic, ¢ k§ ning va ning luc dap tng nhu cau phat
trién méi cua cong ty.

- Thudng xuyén cir can bo quan 1y chii chdt, nhat 1a can bo lam cong tac tai chinh ké
toan di hoc cac 16p ning cao kién thirc chuyén mén hoic cac 16p dao tao ngan han chuyén
nganh dé cap nhat kién thtrc thong tin phuc vu cho cong tac quan 1y

- Pao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 tay nghé ctia can bo nhan vién 1a van dé can
phai dugc wu tién. Boi vi, khi trinh d§ ctia can bo nhan vién cong ty dugc nang cao, luén
duoc trau ddi nhitng kién thirc méi thi hiéu qua trong cong viéc mang lai cao hon.

3.2.5. Néing cao chit lirong san pham va chinh sach cham séc khdach hang

Chat lwong san pham ludn duoc uu tién hang dau.Dbi voi khach hang thi chit luong
san pham 1a sy quan tim dau tién cta ho véi cong ty, nd s& tao ra sy khac biét véi cac
cong ty khac cung nganh. Do d6, cong ty can quan tim chi dao, giam sat chit ché ngay tir
khau nhap nguyén vat liéu dén khau san xuit. Ciing v6i d6 1a chinh sach cham soc khach
hang that chu ddo thong qua viéc dinh ky goi dién hoi thim déng thoi gisi thiéu cac san
pham mai. Cé chinh sach bao hanh trong vong 24 thang cho khach hang. Thiét lap duong
day nong tu van, chim soc khach hang, tiép nhan nhitng phan hoi cia khach hang 24/7.
Tir d6 s& gitip cong ty tiéu thu nhiéu san pham, nang cao hiéu qua str dung tai san ngan
han. Cung v&i d6 1a to chuc tiép thi quang cdo hinh anh cong ty, san pham cua cong ty
trong cac hoi chg, cac chuong trinh vé cac tinh thanh trong ca nudc.
3.3. Mot so kién nghi
3.3.1. Kién nghi déi véi cong ty

Tong cong ty can giam sat chit ché qua trinh sir dung tai san luu dong. Vai tro cua
ban kiém soat trong cong ty phai duoc ting cudng, Kiém tra va giam sat cac hoat dong cua
doanh nghiép mot cach chat ché, c6 nhu vay méi nang cao dugc hiéu qua sur dung tai san
tai doanh nghiép. Pong thoi ciing phai ting cudng trach nhiém cua nhiing ngudi trong
ban kiém soat. Ngoai ra, tong cong ty phai cir nguoi giam sat von cua tong cong ty tai
doanh nghiép, mot mat theo ddi qua trinh luan chuyén caa ngudn von dé xem ngudn von
d6 co dugc sir dung mot cach hiéu qua hay khong, mot mat giam sat chat ché hoat dong
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cua doanh nghiép dé bao céo voi tong cong ty, qua do sé giup doanh nghiép tao dwoc nén
nép trong cong viéc , nang cao thai d lam viéc cua cadn by cong nhan vién cong ty.

Tuy ting cudng giam sat nhung Tong cong ty ciing nén ting tinh ty cha cho cong ty.
C6 nhu véy thi cong ty méi tan dung duoc cac co hoi kinh doanh ngén han dem lai nguon
loi 16n cho doanh nghiép. Tang cuong tinh chil dong sang tao cho Cong ty trong viéc ap
dung khoa hoc cong nghé hién dai.

Téng cong ty can biét cach khuyén khich, thuc day, khen thuong Kip thoi cac can bo
cong nhéan vién cong ty co6 thanh tich trong cong tac, dong thoi phai c6 thai do ky luat mot
cach nghiém khac nhirng can bd c¢6 nhirng hanh vi vi pham Ky luat, hoac lgi dung cua
cong... cd nhu vay maéi co thé tao mot khong khi 1am viéc thuc su nghiém tc va hiéu qua
bén trong doanh nghiép, gitip cho doanh nghiép c6 thé nang cao hon nita trong cong tic
quan 1y va sir dung tai san luu dong.

3.3.2. Kién nghi déi véi nha nwéc

Dé nghi Nha nudc c6 nhitng wu dii vé von cho cong ty. Tinh hinh hién nay vén cua
cong ty chiém mot luong nho so véi tong vén, con lai cong ty phai di vay ¢ nhiéu nguon
khac nhau. Diéu nay c6 thé 1am ting gia thanh hang hoa, giam kha ning dau tu mua sim
cac thiét bi méi phuc vu san xuat, hiéu qua 1am giam stc canh tranh cua cong ty trén thi
truong. Do d6, trong thoi gian toi Nha nudc can tao didu Kién cho cong ty cac khoan tiéu
dung 6n dinh, thoi gian dai va 13i suat hop 1i.

3.3.3. Kién nghi déi véi té chirc tin dung

Céc t6 chire tin dung can tao diéu kién hon nita dé cho doanh nghiép c6 thé tiép can
dén cac loai nguon von cia cac to chirc (ngudn ngan han, ngudn dai han) dé doanh nghiép
c6 thé mé rong hoat dong kinh doanh ra bén ngoai, dé doanh nghiép c6 co hoi dau tu vao
cong nghé, thiét bi... tir 46 nang cao hiéu qua st dung tai san caa doanh nghiép, tao ra lgi
nhuan cho doanh nghiép dé c6 thé hoan tra cac khoan ng cua doanh nghiép. Diéu nay co
loi cho ca doanh nghiép va céac to chuc tin dung 1an nén kinh té cung nhau phat trién.

Di d6i véi viéc tao diéu kién cho vay von thi Ngan hang ciing phai thuc hién giam sat
chat ch& phan vén vay. Co nhu vay méi dua ngudn vén vay s dung mot cach cé hiéu
qua. Tir d6 thiic day Cong ty st dung tai san ndi chung va tai san luu dong néi riéng mot
cach hiéu qua.

61



KET LUAN

Trong diéu kién canh tranh gay gét cua nén kinh té thi truong hién nay, dé ton tai va
phat trién ding vimg trong diéu kién canh tranh khéc liét doi hoi cac doanh nghiép phai
c6 hudng di va chinh sach dung dan.Viéc quan 1y va st dung tai san ngan han gép phan
nang cao cong tac quan 1y tai chinh, tir 46 gbp phan ning cao hiéu qua hoat dong san xuat
kinh doanh cua cong ty. Tuy nhién, viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh néi chung
va hiéu qua st dung tai san ngan han noi riéng khong phai van dé giai quyét ngay mot
ngay hai ma né 13 myc tiéu phan du lau dai cua cong ty. Viéc nghién ctru dé tim ra giai
phap nhdm nang cao hiéu qua str dung tai san ngan han cua Tong cong ty thuong mai Ha
Noi trong diéu kién nén kinh té nuéc ta dang chuyén sang co ché thi truong c6 ¥ nghia
thiét thuc ca vé 1y luan va thuc tidn. Véi phuong phap nghién ctu khoa hoc dugc két hop
gitra 1y thuyét va thuc té bai bao cdo da déng gop nhitng van dé sau:

Hé théng hoa cac 1y luin co ban vé tai san ngan han va cach phan loai tai san ngan
han 1am co s¢ dua ra bién phap quan Iy va sir dung hiéu qua tai san ngan han

Lam sang to nhitng luan cir khoa hoc va thyc tién vé hiéu qua str dung tai san ngan
han tai Tong cong ty thuong mai Ha Noi trong thoi gian qua nham xac dinh duoc yéu t6
co ban gop phan nang cao hiéu qua st dung tai san ngan han tai cong ty.

Danh gid, phan tich thuc trang hiéu qua st dung tai san ngan han cia Tong cong ty
thwong mai Ha Noi mét cach trung thuc, khach quan, rat ra nhitng két qua dat duoc va
nhing ton tai con khac phuc.

Dé xuit mot s6 giai phap co ban c6 tinh thiét thie dé gop phan nang cao hiéu qua sir
dung tai san ngan han, gop phan thic ddy muc tiéu phat trién cia Tong cong ty thuong
mai Ha Noi theo ké hoach da dua ra.

Pua ra mot s6 kién nghi co tinh thyc tién nham gop phan nang cao hiéu qua st dung
tai san ngan han tai Tong cong ty thuong mai Ha Noi.

Em xin trin trong cam on thay Dang Anh Tuan d tan tinh gitip d& em trong sudt
thoi gian em hoan thién khoa luan nay. Qua day, cho em guri 16 cam on t&i cac anh chi
trong Tong Cong ty Thuong mai Ha Noi di tao dicu kién va giup d& em hoan thanh khoa
luan.

Khéa luan duoc thuc hién vai su nd lyc, cd gang nham dat két qua tot, tuy nhién
cling khong tranh khoi mot s6 han ché nhét dinh. Vi vay, em rat mong nhan dugc nhiéu y
kién dong gop bo sung cia Quy Thay, C6 , Lanh dao trong don vi dé ban khoa luan hoan

chinh hon va kha thi hon trong thuc té.
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PHU LUC

. Bang can di ké toan, bao cao két qua kinh doanh va bao cao luu chuyén tién té
nam 2012 ciia Tong cong ty thwong mai Ha Noi

. Bang can di ké toan, bao cao két qua kinh doanh va bao cao luu chuyén tién té

nam 2013 ciia Tong cong ty thuong mai Ha Noi



DANH MUC THAM KHAO

1. PGS.TS. Nguyén Ning Phiic (2011), Gido trinh Phan tich bao céo tai chinh, NXB
PH Kinh té qubc dan

2. PGS.TS. Luu Thi Huong (2012), Gido trinh Tai chinh doanh nghiép, NXB Théng
ké

3. Nguyén Hai San, Quan tri tai chinh doanh nghiép, NXB Tai chinh

4. Website Tong cong ty thuong mai Ha Noi, www.haprogroup.vn/

5. Pao Lé Cuodng, Luan vin Mot s giai phap hoan thién cong tac 14p chién lugc kinh
doanh cua Tong cong tu thwong mai Ha Noi tir nay dén 2010

6. Cong ddng kinh doanh, http://www.saga.vn

Thang Long University Library


http://www.haprogroup.vn/

